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Betrieb von Online Diensten

Wie Unternehmensarchitekturmanagement den Betrieb unterstutzt

Bennet Moller



Ein Beispiel aus dem Betrieb von Online

Diensten
Online Blrger fragen Antrage Behorde muss das
Dienst ist nach ihren sind nicht Problem
verfugbar Antragen auffindbar schnellstmoglich

beheben

#3



#4

Unternehmensarchitektur
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Unterstltzung von Leistungen

Urlaubsantrag

Urlaubsantrags-
Prozess

1

Li L

Urlaubsantrag Urlaubsantrag
stellen genehmigen

Personalmanagem
ent-System

o\
[ |

E Webserver 001 E Datenb;onlkserver



Uberblick tiber die Architektur

Urlaubsantrag Beschaffung Buchhaltung

T T

Beschaffungsmana
gement-System

Lohnabrechnung

Personalmanagem

ent-System ERP System

Datenbankserver
002

Datenbankserver

001 Webserver 002

Webserver 001
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Wieso sollte ich meilne
Unternehmensarchitektur erfassen?

&

Veranderungen planen Redundanzen eliminieren

A o

Risiken behandeln Betriebsstabilitat sichern
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Verknupfen Sie ihre Online Dienste mit lhrer
Architektur

_ Der dFIMmanager unterstitzt Sie bei der
Erstellung von FIM-Dokumenten

_ ARIS unterstitzt Sie bei der Verkntpfung von
Prozessen und Unternehmensarchitektur

_ dFIMmanager kann tber Govdigital beli
Dataport vergabefrel bezogen werden
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Sprechen Sie uns gerne an

Bennet Moéller

Consultant Digitale
Transformation

bennet.moeller@dataport.de

Jorg Zweschper

Consultant Digitale
Transformation

joerg.zweschper@dataport.de

Ralf Warnholtz

Leiter Consulting Digitale
Transformation 1

ralf.warnholtz@dataport.de



Anstalt des 6ffentlichen Rechts
Altenholzer StraRe 10-14

24161 Altenholz d a ta p

dataport.de

rc
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Public Summit 2024

Raumwechsel von 11:20 — 11:25 Uhr

| &

S software~ = Behirden Spiegel
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