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in Mio. Euro 31.12.2003 31.12.2002 31.12.2001 31.12.2000 31.12.1999
Umsatz 422,2 475,0 588,5 416,6 365,9
davon:
Lizenzen 104,3 113,0 199,1 132,9 113,7
Wartung 191,2 200,9 196,0 127,9 122,5
Projektdienstleistungen 124,3 159,6 190,3 154,9 128,1
Sonstige Umsatze 2,4 1,5 31 0,9 1,6
EBITDA 26,5 82,7 100,4 1141 70,1
in % vom Umsatz 6 17 17 27 19
Ergebnis vor Steuern 0,7 50,7 70,3 112,9 66,3
in % vom Umsatz 0 11 12 27 18
Konzernjahresiberschuss -3,4 33,5 38,7 66,6 38,4
in % vom Umsatz -1 7 7 16 10
Bilanzsumme 445,4 440,8 504,0 424,6 361,2
Liquide Mittel 74,2 75,4 50,2 215,3 197,1
Eigenkapital 228,4 214,5 196,2 200,9 138,7
in % der Bilanzsumme 51 49 39 47 38
Mitarbeiter 2.703 3.013 3.326 2.846 2.639
davon in Deutschland 1.031 1.243 1.306 1.292 1.257

Kennzahlen Aktie

31.12.2003 31.12.2002 31.12.2001 31.12.2000 31.12.1999
Kurs (XETRA-Schlusskurse in Euro) 16,30 9,01 43,00 82,66 60,50
Borsenkapitalisierung in Mrd. Euro 0,44 0,25 1,17 2,18 1,58
Anzahl der Aktien 27.266.752 27.266.752 27.261.483 26.397.228 26.090.000

2003 2002 2001 2000 1999

Dividende pro Aktie in Euro 0,00 0,00 0,43 0,38 0,28
Ergebnis je Aktie in Euro -0,12 1,23 1,44 2,55 1,47
Ergebnis je Aktie nach
DVFA/SG in Euro -0,50 -0,29 1,33 1,51 1,34
KGV (Kurs-Gewinn-Verhaltnis)
zum Ende des Geschaftsjahres - 7 30 32 41
Operativer Cashflow je Aktie zum
Ende des Geschaftsjahres in Euro 0,57 1,49 3,05 -0,71 2,70
Hoch 20,19 44,10 87,00 167,00 63,55
Tief 8,38 8,41 35,90 57,00 22,50

Frankfurt (Prime Standard/TecDAX), ISIN DE 0003304002, Symbol SOW



Unternehmensportrat

Profil

Die Software AG ist ein internationaler Anbieter von System-
software und Dienstleistungen fUr XML-Integration und Daten-
management. Unsere Integrationsprodukte und Losungen
haben wir auf den XML-Standard ausgerichtet. XML (eXtensible
Markup Language) ist die Schlisseltechnologie fir den Aus-
tausch von Daten und Dokumenten. Sie vereinfacht zugleich
die Integration neuartiger Anwendungen in klassische
IT-Architekturen. In Europa sind wir fihrend. Weltweit zéhlen
wir in unserem Markt zur Spitzengruppe.

Aufgabe

Immer mehr Daten mssen erfasst, ausgetauscht, verarbeitet
und bereitgestellt werden. Wir unterstitzen unsere Kunden
hierbei mit Losungen zur Leistungssteigerung von Grofrech-
nern, mit Technologien und Dienstleistungen zur Integration.
Das Ergebnis ist eine Informationsverarbeitung, die dazu
beitragt, dass Unternehmen ihre elementaren Ziele erreichen:
schnelle unternehmerische Gesamtprozesse, mehr Wett-
bewerbsstarke, hohere Wertschépfung.

Herausforderung

In der zunehmend komplexen, vernetzten Welt der Informa-
tionstechnologie wollen wir fir unsere Kunden die erste Wahl
als weltweiter Partner sein. Unser Kerngeschaft umfasst die
Integration und Modernisierung existierender Plattformen,
Anwendungen, Daten und Prozesse. Unser Ziel ist, den Return
on Assets unserer Kunden nachhaltig zu maximieren.
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2 Vorwort des Vorstands

Neuausrichtung der Software AG:

Real-time

Losungen fur das Informationszeitalter

Wir leben im Zeitalter der Information, des Austausches, der Vernetzung. Das Internet, die
Allgegenwartigkeit von Informationstechnologie, hat das Umfeld, in dem wir arbeiten, dramatisch
verdndert. Begriffe wie e-business oder e-government zeugen davon. Unternehmen bauen
ubergreifende Netzwerke auf. Sie 6ffnen sich zum Kunden und werden fir den AuBenstehenden
schneller zugénglich und transparenter. Die Anforderungen an die IT-Infrastruktur haben sich damit
ebenso dramatisch verandert. Sie muss heute schnell, skalierbar, transparent und von jedem Ort,
zu jeder Zeit zuganglich sein. Die Integration von Prozessen, Anwendungen und Datenbanken ist zu
einem der kritischsten Bereiche von Unternehmen und Institutionen geworden.

Der Bedarf nach Informationen in real-time treibt
die Integration:

m Die Menge der Daten, die verarbeitet werden
miussen, steigt exponentiell. Um diesen Daten-
durchsatz zu bewdltigen, muss die Infrastruktur
in hohem Mafs skalierbar sein.

m Der Zeitraum, der fUr die Aktualisierung von
Daten und deren Auswertung zur Verfligung
steht, reduziert sich immer mehr. Die Reaktions-
geschwindigkeiten in Entscheidungsprozessen
steigen. Firmen haben heute den Anspruch,
Daten in real-time zu erhalten. Entscheidungs-
trager erwarten, IT-Werkzeuge fir umfassende
analytische Operationen in real-time zur Ver-
figung zu haben.

® Die Verteilung von Datenbanksystemen und
Anwendungen nimmt zu, Integrationsprozesse
werden immer komplexer. Unternehmen und
Institutionen wie staatliche Verwaltungen oder
Universitdten missen immer mehr interne
Systeme und Online-Prozesse mit Kunden und
Partnern integrieren. Kontinuierlich werden
neue Datenquellen hinzugefugt.

m Der Blick auf die Kosteneffizienz verlangt, dass
eine bestehende IT-Infrastruktur erhalten bleibt
und umfassend in Echtzeit zuganglich wird. Dabei
missen separate IT-Systeme - Informations-
Silos - integriert werden.

Bendtigt wird also eine IT-Infrastruktur, die sich

flexibel den wechselnden Anforderungen anpasst,
vorhandene und neue Systeme integriert und somit
getatigte Investitionen schitzt.
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Um diese heutigen und kinftigen Erfordernisse
der Kunden zu erfillen, hat der Vorstand die
Geschaftstatigkeit des Unternehmens neu ausge-
richtet und zwei Kerngeschaftsfelder klar definiert:

® Enterprise Transaction Systems (ETS) fur Daten-
management und Datensicherung im Grol3-
rechnerbereich

® XML Business Integration.

Der Bereich Enterprise Transaction Systems (mit
den Kernprodukten Adabas und Natural) baut auf
einer starken Kundenbasis auf, die durch langjah-
rige Projekterfolge bei der Verbesserung der Aus-
lastung und Produktivitdt im GroRrechnerumfeld
gewachsen und gefestigt ist. Uber Modernisierung,
Leistungsoptimierung oder bei Funktionserweite-
rungen, zum Beispiel auf dem Gebiet der Web-
Technologie, verldngern die Produkt- und Dienst-
leistungsangebote des Geschaftsfeldes ETS die
Nutzungsdauer vorhandener Systeme.

Der Bereich XML Business Integration (mit den
Kernprodukten EntireX Communicator, EntireX
Mediator und Tamino XML Server) gewahrleistet
mit seiner Integrationsplattform die nahtlose
Verknupfung verschiedenster Anwendungen und
Systeme. Insbesondere die konsequente Nutzung
der XML-Technologie sichert unseren Kunden eine
gesteigerte Produktivitat und hohen Return on
Assets.

Wertschopfung der Kunden wird erhoht

Die Angebote der neuen Business Lines sichern
bestehende IT-Infrastrukturen, Anwendungen und
Datenbanken des Kunden. Gleichzeitig geben sie
ihm Werkzeuge in die Hand, die ihm einen unter-
nehmensweiten Zugriff auf alle Ressourcen in
real-time ermoglichen. Der Kunde verbessert seine
interne Kommunikation, erhoht die Datentranspa-
renz und steigert seine innerbetriebliche Produk-
tivitdt. Der unternehmerische Gesamtprozess wird
stark beschleunigt, die Kosten spirbar gesenkt.

Kultur und unternehmerische Kompetenz der
Teams als Unterscheidungsmerkmal

Nicht nur die IT-Infrastruktur, sondern auch die
Unternehmenskultur muss sich an den Anforderun-
gen der Zeit ausrichten. Aktive Gestaltung von
Veranderungsprozessen, Innovationsfahigkeit und
Schnelligkeit sind heute wesentliche Faktoren, um
einerseits Kundenanforderungen nachvollziehen
und umsetzen zu kénnen und sich andererseits
erfolgreich im internationalen Wettbewerb zu be-
haupten. Die Software AG hat sich fir eine Kultur



Vorwort des Vorstands

mit flexiblen und teamorientierten Strukturen, die
unternehmerische Verantwortung tragen, entschie-
den. So machen wir Losungsqualitdt und Mitar-
beiterkompetenz fur die Kunden positiv erfahrbar
und zu Garanten einer dauerhaften Partnerschaft.

Teamwork iber Landergrenzen hinweg

Unsere Unternehmensstruktur ist international ge-
pragt. Unsere Teams arbeiten interdisziplindr iber
Landergrenzen hinweg zusammen. Sich erganzen-
de Leistungen wie Beratung, Projektmanagement
und Integrationsprodukte werden zu Losungen
zusammengefuhrt. Die Forschungs- und Entwick-
lungsaktivitaten koppeln wir unmittelbar an den
Markt und binden Entwicklungsspezialisten direkt
als Systemarchitekten in groRere Kundenprojekte
ein.

Mit der Neuausrichtung der Software AG arbeiten
wir an der Umsetzung von drei Zielen:

m Marktpositionierung als innovationsstarker
Technologie- und Projektpartner zur Integration,
Modernisierung und Optimierung von Informa-
tionssystemen,

m Ausbau unserer fUhrenden Position als Global
Player in der Softwareindustrie fUr Enterprise
Transaction Systems und XML Business
Integration,

® Erhohung des Unternehmenswertes durch lang-
fristige Absicherung und Erweiterung des Ge-
schaftsvolumens sowie nachhaltige Steigerung
von Cashflow und Ertrag.

Fazit: Die neue Performance der Software AG hat
ihre Wurzeln in einer auf unseren Starken auf-
bauenden Strategie, der Kompetenz unserer Mitar-
beiter, der Wettbewerbsfahigkeit unserer Produkte
und internationaler Prasenz. Den Kunden offnet
sie mehr denn je den Weq zu einer IT-Struktur, die
uber Zugriff und Abruf von Informationen in real-
time die Chancen unserer Zeit erschliefst. In der
Summe sind diese Faktoren der Schltssel zum er-
folgreichen Ausschopfen der Wachstumspotenziale
der Software AG und fir den Weq des Unterneh-
mens in eine viel versprechende Zukunft.

1A Sudid

Karl-Heinz Streibich
Vorsitzender des Vorstands



6 Strategie

Strategie + Kompetenz + Internationalitat




Fokussierung auf das Kerngeschaft und seine wesentlichen Werttreiber sichert gezielte Fortentwicklung.
Aus erprobten Starken erwachsen zusétzliche Potenziale, Perspektiven und Marktchancen.

Langjahrige Erfahrung im Mainframe-Bereich und frihzeitige Ausrichtung auf den zukunftsgerichteten XML-Standard
zeichnen uns aus. Zum strategischen Ausbau des Geschaftsvolumens verdichten wir diese Kernkompetenzen in zwei

Business Lines:

= Enterprise Transaction Systems (ETS) und
= XML Business Integration (XML).

Die Neupositionierung verbindet Sicherheit mit Dynamik: ETS festigt unsere Kundenbasis und
offeriert Folgegeschafte; XML erschliefst der Software AG den Megatrend der Systemvernetzung.

Beide Business Lines erfillen entscheidende Marktanforderungen: XML-basierte Integration
gewahrleistet die nahtlose Verknipfung verschiedenster IT-Systeme bei gesteigerter Produk-
tivitat und hohem Return on Assets. Uber Optimierung, Erweiterung und Management erhght
ETS die Nutzungsdauer vorhandener GroRrechnersysteme. Fir unsere Kunden bleiben getatigte
Investitionen state-of-the-art. Zeitgemal3e Performance und innovative Anwendungen inklusive.

Konzentration auf Mainframe-Modernisierung und XML-Integration.
Denn diese Felder begriinden unseren Technologie- und Wettbewerbsvorsprung.
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Strategie + Kompetenz + Internationalitat

Produktqualitat und Erfahrungen bilden das stabile Fundament iberzeugender Leistungen.
Kombiniert mit Innovationsstarke sorgen sie dafiir, dass sich Fortschritte aneinanderreihen.
Es entsteht ein Vorsprung, der dauerhaft Bestand hat.

Der anerkannt hohe Leistungsstandard belegt unsere Kompetenz. ETS und XML - wir haben Know-how in beiden Welten. Kinftig
geht die Software AG noch starker auf Marktanforderungen ein:

® Forschung und Entwicklung sind direkt an den Markt gekoppelt. Konzentriert auf das Kerngeschaft treiben sie im weltweiten
Verbund die Excellence der Produkte und Losungen zielstrebig voran.

= |n Kundenprojekte involvierte Kompetenz-Center-Teams garantieren optimale Unterstitzung.

= Direktvertrieb und Professional Services arbeiten in Teams zusammen - auch landertbergreifend.

Konsequentes Aufgreifen der Kundenziele und bestmagliche Umsetzung erzeugen eine Win-Win-Situation.
Innovations- und marktorientierte Ausrichtung erschliefst unseren Kunden und uns zusétzliche Potenziale.
Solide Bilanzkennzahlen, hoher Cashflow und stabile Einnahmen aus dem Produktgeschaft sichern eine
solide finanzielle Basis fur weiteres Wachstum aus eigener Kraft.

Fokussiertes Leistungsportfolio. Denn unsere Kernkompetenz sind Softwareprodukte,
entwickelt in unserem internationalen F & E-Verbund.

Kundenndhe auf allen Ebenen. Denn gezielte Zusammenarbeit mit gemeinsamer
Intention sichert optimale Resultate. Wir haben Zugang zu den Entscheidern.
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Strategie + Kompetenz + Internationalitat

Passgenaue Losungen erobern |
Es ist der Blick fir
iiber enge Verne 1 k 3 > | o
Denn Wachstum endet r ar s i B A
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= Performance

Datenintegration und Datenmanagement avancieren weltweit zur Grundlage wirtschaftlicher
Geschaftsprozesse. Immer mehr Informationen missen zuverlassig verarbeitet, sicher vorge-
halten und auf Abruf bereitgestellt werden. Als Global Player ist die Software AG ein fihrender
internationaler Anbieter.

= Mehr als 80 Prozent unseres Geschafts werden international erbracht.

= Weltweit vertrauen mehr als 3.500 Kunden auf unsere Technologie und Integrationslosungen.

= Mit 59 Landergesellschaften, zusammengefasst in vier schlagkraftigen Regionen, sind wir in
allen wichtigen Markten vor Ort.

Die starke Stellung der Regionen bundelt unsere Krafte. Wir schaffen einen internationalen
Konzernverbund, der regionale Entwicklungen frihzeitig erkennt, spezifische Marktbedingungen
zielgerichtet berticksichtigt und in multiplizierbare Losungen umsetzt. Uber Austausch und
Wissenstransfer liefert die globale Prasenz zugleich Impulse, die der Software AG auch kinftig
eine Spitzenposition im Softwaremarkt sichern.

/ Nutzen i_uf.ernationaler Synergien. Denn unsere weltweite Prasenz und landeriibergreifende

ng birgt besondere Potenziale. Best Practice zum Nutzen des Kunden.
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Losungen 2um Nutzen der Kunden

Austausch von Daten, Einbindung neuer Technologien, systemiibergreifende Vernetzung - das
sind die IT-Anforderungen unserer Zeit. Um erfolgreich zu sein, benétigen Anwender zuverldssige
Integrationslosungen und leistungsfahige GroBrechnersysteme. In beiden Feldern gewannen wir
2003 neue Projekte, mit denen wir richtungweisende Losungen realisierten.

,Adabas ist

das Datenbank
Management
System, das
héchste Leistung
Zu niedrigsten
Kosten anbietet.”
(IDC, 2003)

Region Amerika

New York City Departement of Buildings

Das New York City Departement of Buildings (DOB)
ist das Stadtbauamt New Yorks. DOB verwaltet
Daten von mehr als 900.000 Gebauden, erteilt Bau-
genehmigungen und organisiert Bebauungs- und
Entwicklungsprozesse in Big Apple.

Leichterer Zugriff auf Informationen

Der Datenbestand des DOB, der im Building Informa-
tion System (BIS) erfasst ist, war bisher nur intern
zugdnglich. Burger und Unternehmen mussten
selbst bei einfachen Anfragen stundenlange Warte-
zeiten in Kauf nehmen. Der Zugang zum Infor-
mationssystem, so die einhellige Meinung, musste
entscheidend verbessert werden.

Kostengiinstige Losung mit hoher Performance
Das Building Information System der DOB arbeitet
mit dem Adabas Datenbanksystem. Da diese Basis
die Anforderungen erfullte, sollte sie erhalten
bleiben. Gefragt war eine Losung, die das Adabas-
System mit dezentralen Zugangsmaoglichkeiten

verknipft. Die Software AG kombinierte die Main-
frame Applikation mit dem EntireX Communicator.
Diese Integrationssoftware verpackt die Daten fir
den Transfer ins Internet. So lassen sich Informatio-
nen nun von jedem Ort und zu jeder Zeit abrufen.
Das praktikable Konstrukt spart Kosten: Weil Adabas
weiter genutzt wird, waren groRere Investitionen
seitens DOB nicht notwendig. Auch die Baubranche
profitiert von finanziellen Vorteilen. Sie spart jahr-
lich bis zu sechs Millionen Dollar, denn die Beschaf-
tigung der so genannten Expeditors, deren Aufgabe
es war sich in der Warteschlange anzustellen, ist
nun nicht mehr notig.

Mehrwert

® |nvestitionsschutz: keine Neuinvestitionen in
Hardware oder Datenbanksysteme

m Schnelligkeit: Umsetzung des Projekts in sechs
Monaten

HDHbHS Adabas zahlt zu den schnellsten und
leistungsfahigsten Datenbanksystemen
der Welt. Hohe Verfiigbarkeit bietet vielen
tausend Anwendern gleichzeitig Zugriff

auf das System.
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Region Zentral- und Osteuropa

Bertelsmann arvato logistics services

arvato logistics services, die Logistiktochter der
Bertelsmann AG, ist Marktfihrer in Europa. Pro Jahr
stellt das Unternehmen mehr als 650 Millionen
Medien- und Kommunikationsprodukte zu. Uber
weltweite Distribution hinaus werden Leistungen
entlang der gesamten Dienstleistungskette erbracht
- von Produktion und Warenbeschaffung iber
Warehousing und Finanzdienste bis zum Kunden-
kontakt.

Mit EntireX in die Zukunft

Rund 70 Prozent der Tagesauftrage kennen die
Mitarbeiter der Verteilzentren der arvato logistics
services erst mittags. Zuverlassigkeit und Punktlich-
keit sind dennoch entscheidende Pramissen. Um
die Herausforderung optimal zu meistern, nutzt das
Unternehmen seit 2003 das Warehouse Manage-
ment System WMS. Entwickelt von der Schwester-
gesellschaft arvato systems, nutzt WMS Adabas
und Natural. Vom Wareneingang bis zum Waren-
ausgang automatisiert und unterstitzt es samtliche
Geschaftsprozesse. EntireX integriert dabei die
angrenzenden Systemumgebungen.

Mehrwert

® |ntegration: Schnittstellen zu verschiedensten
Systemen, darunter ERP- und CRM-Anwendungen

® Transparenz: lickenlose Statusverfolgung jeder
Materialbewegung

m Effizienz: bis zu 15 Prozent zusatzliche Zeit- und
Produktionsgewinne

m Produktivitat: 24-Stunden-Betrieb an sieben
Tagen pro Woche

nHtURHL Natural ist ein Tool zur Programmierung
von Anwendungen fir alle gangigen
Plattformen. Dabei kann es sowohl auf
konventionelle als auch auf XML-Dokumente

zugreifen.

Region Siid- und Westeuropa

Vodafone

Vodafone Spain zahlt zur Vodafone Gruppe und
damit zu einer der grolSten Mobilfunkgesellschaften
der Welt. Zahlreiche mobile Dienste erweitern

das Leistungsangebot weit Uber Telefonie hinaus:
Kunden erhalten tberall und zu jeder Stunde Infor-
mationen, Unterhaltung und Service.

Leistungserweiterung fiir Vodafone

Vodafone Spain hat das Ziel, ihr Spektrum stetig um
neue mobile Dienste zu erweitern. Die Software AG
unterstitzt diesen Anspruch mit einer Plattform

zur Archivierung von Daten unterschiedlicher Appli-
kationen wie SAP, MS Exchange oder Lotus Notes.
Kernelemente sind die XML-Technologie und der
Tamino XML Server. Per Internet kann Vodafone
Spain jetzt jedem Kunden aktuelle Informationen
7u seiner Rechnung bereitstellen. Dabei sind alle
gangigen Datenformate moglich, von Excel Uber
PDF bis zu HTML und XML.

Mehrwert

® Integration: nahtlose Anbindung interner und
externer Anwendungen

® Kundenorientierung: Erweiterung des Kunden-
service

m Wettbewerbsvorteil: Unterstitzung der Vermark-
tung von Dienstleistungen und mobilen Diensten

® Marktstarke: Ausbau der Position im spanischen
Markt

,EntireX integriert
bis zu zehnmal
schneller als

die traditionelle
Technologie.”
(IDC, 2003)

,Natural sichert
schnellere

und giinstigere
Anwendungen,
die sich leicht

in das IT-Umfeld
integrieren las-
sen.” (IDC, 2003)
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,Den Tamino
XML Server muss
jede Firma in
Betracht ziehen,
die an der
XML-Entwicklung
beteiligt ist.”
(Gartner, 2003)

EntireX verbindet als Integrationsplattform
Daten heterogener Betriebssysteme

wie Windows und Unix. Daten konnen als
XML-Paket verpackt und dber Java ins

Internet gesandt werden.

Tamino XML Server ist eine Hochleistungs-

plattform fur Datenmanagement im Internet.

Ihr Kern, eine Datenbank, unterstatzt alle
Funktionen zum Bearbeiten, Erstellen und

Austauschen von XML-Dokumenten.

Region Nordeuropa, Asien/Pazifik, Stidafrika

Welland Partnership

Welland Partnership, ein Zusammenschluss von
britischen Gemeinden, entstand 2000. Die Partner-
schaft betreibt fur finf Kommunen eine gemein-
same Portalplattform, welche die Gemeindever-
waltungen per Internet mit den Burgern verbindet.
In der landlichen, dinn besiedelten Gegend der
East Midlands betreut das Portal eine Region mit
350.000 Einwohnern.

Integrationsprojekt mit Biirgernutzen

Zur Realisierung der Plattform verkntpfte die
Software AG das Internetportal mit den GroRrech-
nern der Gemeinden. Grundlage ist das Integrated
Electronic Service Delivery (IESD), eine technische
Losung, die mit dem Tamino XML Server arbeitet.
Der Tamino XML Server kann die Daten der Kom-
munen ohne vorherige Umwandlung Gbernehmen.
Durch IESD sind ein Content Management System
und ein Customer Relationship Management
System integriert.

Die Burger der Gemeinden greifen heute direkt von
zuhause aus auf Informationen und Leistungen
ihrer Kommune zu. Der Weg zum Amt ist damit oft
uberflussig. Fur die Gemeinden ebnet das Portal
den Weg zu weiteren e-government-Aktivitaten.

Mehrwert

® Birgerndhe: real-time-Informationen und Online-
Services rund um die Uhr, oftmals keine Fahrten
zur Behorde erforderlich

® Entlastung: schnellere Arbeitsabldufe und Ver-
waltungsprozesse

® Ersparnis: wiederkehrende Vorgange werden
automatisiert

® Flexibilitat: Einstieg in ein ausbaufdhiges
e-government

Nissan Australia

Nissan, einer der gréfsten Automobilkonzerne der
Welt, zahlt bereits 20 Jahre zu unseren Kunden.
Uber eine Website konnen Nissan-Handler auf die
Datenbestande zugreifen und zum Beispiel Bestel-
lungen abgeben oder Lieferdaten abfragen. Ent-
scheidende Vorziige der neuen Losung sieht Nissan
im optimierten Kundenservice und effizienten
Betrieb. Die Adabas/Natural-Umgebung l3sst sich
einfach fortentwickeln und schnell durch zusatz-
liche Applikationen ergénzen. Externer Support

ist kaum notwendig, was weitere Kostenvorteile
erschliet. Im zweiten Zug wird Nissan Australia
auch EntireX einsetzen, um bestehende Anwen-
dungen webfahig zu machen und Vorgange weiter
Zu automatisieren.
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Enterprise Transaction Systems (ETS)

ETS Modernization Packages

Natural Legacy Web Mgpnpa“gc:;ig;]t
Productivity Integration Enablement SIS

ETS Products

ETS Advantage Services

Technical Performance Installation
Account Manager & Tuning Services

DBA Services Mentoring Migration Services

XML Business Integration Enterprise Transaction Systems (ETS)
Datenmanagement & Datensicherung

XML Process Integration Solutions Uber Optimierung, Erweiterung und Management
erhoht Enterprise Transaction Systems die
Nutzungsdauer bestehender Grofrechnersysteme.
Getatigte Investitionen bleiben state-of-the-art,

XML Integration Packages zeitgemaRe Performance und innovative Anwen-

Information Enterprise Legacy Business dungen inklusive
Integration Service Bus Integration Process ’
(EIN) (ESB) Management

XML Business Integration

Datenaustausch & Systemvernetzung
XML-basierte Integration sichert die Verknipfung
von IT-Systemen. Unstrukturierte Daten oder
strukturierte Daten lassen sich zum Beispiel zu
XML Integration Services prozessorientierten Anwendungen zusammen-

Business Process Information Project . - .
Consulting Strategy Implementation fuhren. Kunden profitieren durch gesteigerte

2ax7support (1 fueaton ) lesaue Produktivitat und hohen Return on Assets.

XML Integration Products
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Rktie erzielt deutliche Kursgewinne

Seit der Neusegmentierung des deutschen Aktienmarktes zu Beginn 2003 z&hlt die Software AG zu den Werten
des Prime Standard. Hier notiert die Aktie im Auswahlindex TecDAX, dem Bdrsenbarometer der 30 groBten
Technologiewerte auf3erhalb des DAX. Mit einem Kursgewinn von 81 Prozent konnten wir 2003 sowohl den

TecDAX als auch sein amerikanisches Pendant, den Nasdaq, iibertreffen.

Aktienkurs
um 81 Prozent
gestiegen

Aktienmarkte wieder im Aufschwung

Die Kombination aus vertrauensbildenden Mal3-
nahmen und ersten Hinweisen auf eine Kon-
junkturbelebung zeigte Wirkung: Nach dreijahriger
Baisse konnten die Aktienmarkte das Borsenjahr
2003 erstmals wieder mit positiven Vorzeichen
abschlieBen. Gemessen am Stoxx 50 legte der
europdische Aktienmarkt 15 Prozent zu. In den USA
erreichte der Dow-Jones ein Plus von 25 Prozent;
der Nasdaq 100 stieg um 49 Prozent.

Uberzeugende Performance

Die Aktie der Software AG entwickelte sich im
Berichtsjahr ausgesprochen positiv. Vor allem in der
zweiten Jahreshdlfte setzte sie sich klar vom Markt
ab. Mit einem Jahresschlusskurs von 16,30 Euro
belief sich der Wertzuwachs gegentber Vorjahres-
ultimo auf 81 Prozent. Der TecDAX, unser direkter
Vergleichsindex, gewann im gleichen Zeitraum

51 Prozent hinzu.

Kennzahlen zur Aktie 2003

Jahreshachstkurs® 20,19
Jahrestiefstkurs™® 8,38
Jahresschlusskurs® 16,30
Anzahl der Aktien (31.12.) 27.266.752
Borsenkapitalisierung (31.12.) 444 Mio. Euro
Streubesitz (Free Float) 68,4%

Durchschnittlicher Tagesumsatz (Xetra, in Stick) ~ 82.100

“ XETRA-Schlusskurs in Euro

Vermehrtes Interesse wertorientierter
Investoren

Neben der positiveren Stimmung fur Aktien im
Allgemeinen und Technologiewerte im Besonderen
spiegelt der Kursverlauf auch das verstarkte Enga-
gement wertorientierter Investoren wider. Der
verlassliche Wertbeitrag der GrolSrechnerprodukte,
der nachhaltige und starke Cashflow sowie die ein-
deutige Positionierung des Unternehmens auf die
Bereiche ETS und XML Integration lenkten die Auf-
merksamkeit des Kapitalmarktes auf die Werthal-
tigkeit des Unternehmens. Hinzu kam, dass in allen
Quartalen die Erwartungen des Kapitalmarktes

und unsere Prognosen zu den Finanzergebnissen
erreicht oder tbertroffen wurden.
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Die Malsnahmen des Restrukturierungsprogramms
griffen zeitnah und fuhrten zu einer sichtbar bes-
seren Kostenstruktur der Software AG. Wesentliche
Impulse zum Jahresende lieferte zudem die
strategische Neuausrichtung. Mit der Fokussierung
auf die zwei Business Lines Enterprise Transaction
Systems (ETS) und XML Business Integration
konzentriert sich die Software AG auf bestehende
Starken. Die Strategie richtet das Unternehmen
zugleich auf die Zukunftsmarkte Integration und
Modernisierung von IT-Infrastrukturen aus. Die
positive Resonanz auf diese Strategie zeigt sich in
einer wachsenden Zahl von Kaufempfehlungen
der zahlreichen Finanzanalysten.

Verantwortungsvoller Dialog mit Investoren
Schnelle, kontinuierliche und offene Kommunika-
tion auch gegentber Analysten und Investoren ist

Bestandteil des unternehmerischen Selbstverstand-
nisses der Software AG. Quartalsergebnisse liegen
innerhalb von vier Wochen vor. Die noch unge-
priften Zahlen zum Jahresabschluss 2003 wurden
bereits Mitte Februar 2004 der Offentlichkeit be-
kannt gegeben. Presse- und Analystenkonferenzen
konnen ber das Internet weltweit verfolgt wer-
den. Kapitalmarktrelevante Informationen sind
ebenso wie Presseveroffentlichungen und Unter-
lagen fur Analysten Gber die Website der Software
AG oder per E-Mail abrufbar.

Umstellung auf Inhaberaktien

Die von der Hauptversammlung am 29. April be-
schlossene Umstellung von Namensaktien auf
Inhaberaktien erfolgte zum 30. Juni 2003. Hierdurch
werden vorrangig die fir das Fihren des Aktien-
registers erforderlichen Zusatzkosten eingespart.
Die Kommunikation mit den Aktionaren ist dadurch
nicht beeintrachtigt.

Kursverlauf im Vergleich (indexierte Werte)
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Bericht 2ur Corporate Governance

Die im Deutschen Corporate Governance Kodex zusammengefassten Grundsatze fordern das Vertrauen in
den deutschen Kapitalmarkt. Mit Blick auf unsere groRe Zahl auslandischer Investoren legen wir besonderen
Wert darauf, die gesetzlichen und freiwilligen Regelungen des Kodex maglichst weitgehend zu erfiillen.

Weitere Informa-
tionen zum
Thema Corporate
Governance im
Bericht des Auf-
sichtsrats sowie
unter www.soft-
wareag.com,
Investor Rela-
tions

Der Erstfassung des Kodex von November 2002
entsprach die Software AG mit wenigen Ausnah-
men. Im Berichtsjahr griffen wir weitere Empfeh-
lungen auf. Die urspriingliche Entsprechenserklarung
von Dezember 2002 aktualisierte sich in Bezug auf
die Ziffer 5.4.1 Satz 2 sowie die Ziffer 5.4.5 Satz 3
des Kodex. So legt die Satzung der Software AG
nach Zustimmung der Hauptversammlung zwi-
schenzeitlich fur Aufsichtsratsmitglieder eine Alters-
grenze von 70 Jahren fest. Die ebenfalls von der
Hauptversammlung verabschiedete neue Vergu-
tungsregelung fir den Aufsichtsrat sieht gesonderte
Vergitung von Mitgliedschaft und Vorsitz in
Ausschiissen vor.

Entsprechenserkldrung zur erweiterten Fassung
Seit Juli vergangenen Jahres ist die zweite, erwei-
terte Fassung des Kodex mit Stand vom 21. Mai
2003 relevant. Die darauf abgestimmte Entspre-
chenserklarung gemals § 161 AktG verdffentlichten
wir im Dezember 2003. Vorstand und Aufsichtsrat
der Software AG erklaren darin, dass den Empfeh-
lungen der Regierungskommission Deutscher
Corporate Governance Kodex im Geschaftsjahr 2003
entsprochen wurde und auch kinftig entsprochen
werden soll, mit folgenden Ausnahmen:

m Die bestehende D&0-Versicherung sieht fur alle
in den Versicherungsschutz einbezogenen Perso-
nen einen Selbstbehalt von 5.100 Euro vor, der
fur angemessen angesehen wird. Da der Kodex
jedoch keinen Malsstab fur Angemessenheit
nennt, wird die Hohe des Selbstbehalts berichtet
(Ziffer 3.8 Satz 3 des Kodex).

m Auf die Angabe der Vergutung einzelner Vor-
standsmitglieder wird verzichtet. Vorstand und
Aufsichtsrat sind der Auffassung, dass Einzel-
angaben zur Vergitung die Privatsphdre der Be-
troffenen berthren und daher nicht in die Offent-
lichkeit gehoren. Die Angaben zur Gesamtverqi-
tung des Vorstands geben nach Auffassung von
Vorstand und Aufsichtsrat hinreichende Transpa-
renz Uber VergGtungsstrutur und Vergitungs-
hohe, um die Angemessenheit des Verdienstes
der Vorstandsmitglieder beurteilen zu kénnen
(Ziffer 4.2.4 des Kodex).

m Auf die Angabe der VergGtung einzelner Auf-
sichtsratsmitglieder wird aus denselben Grinden
verzichtet, wie sie fUr den entsprechenden
Verzicht beim Vorstand genannt werden (Ziffer
5.4.5 des Kodex).

m Konzernabschliisse und Zwischenberichte werden
derzeit noch nach den Rechnungslequngsgrund-
satzen des HGB erstellt. Es ist geplant, ab dem
Geschaftsjahr 2004 Abschliisse nach IFRS (Inter-
national Financial Reporting Standards) vorzu-
nehmen (Ziffer 7.1.1 Satz 3 des Kodex).
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Rightsiz2ing bringt deutliche Erfolge
Umsatz und Ergebnis Uber den Erwartungen

Die Software AG erzielte 2003 einen Jahresumsatz von 422,2 Millionen Euro. Das operative Ergebnis
stieg um 31,3 Prozent auf 41,5 Millionen Euro. In Kombination mit dem positiven Cashflow starkt

die erhohte Ertragskraft die finanzielle Unabhdngigkeit und festigt die Grundlagen fiir weiteres Wachs-
tum aus eigener Kraft. Fiir 2004 geht die Software AG von einem erneuten Ergebniszuwachs aus.

Weltwirtschaft wieder auf Wachstumskurs

Nach schwacher Entwicklung in den Vorjahren
gewann das Wirtschaftswachstum Ende 2003 welt-
weit an Dynamik. Ersten Anzeichen der Konjunktur-
erholung folgte zur Jahresmitte eine deutliche
Zunahme der wirtschaftlichen Aktivitaten. Insbe-
sondere in den Industrieldandern nahm die Konjunk-
tur zusehends Fahrt auf. Vorreiter des verbesserten
Wirtschaftsklimas waren die Vereinigten Staaten
und GroRbritannien. In den ostasiatischen Schwel-

lenlandern zog das reale Bruttoinlandsprodukt Konjunktur
nach der SARS-Abschwachung im Frihjahr an. In mit deutlichen
der zweiten Jahreshadlfte zeigten sich im Euroraum Erholungs-
Belebungstendenzen, die zum Jahresende hin an tendenzen

Kraft gewannen. Auch in den mittel- und ost-
europdischen Transformationslandern verstarkte
sich der Produktionsanstieg.

In Deutschland hielt die Schwache der Inlands-
konjunktur bis in den Sommer hinein an. Fir das
Gesamtjahr verringerte sich das Bruttoinlandspro-
dukt im Vorjahresvergleich um 0,1 Prozent. Zum
Riickgang trug vor allem der nachgebende AufRen-
handel bei. Hier wirkte sich der starke Wertverlust
des Dollars aus. Im Jahresverlauf legte der Euro
gegentber dem Dollar um 20 Prozent zu, was die
Wettbewerbsfahigkeit der Aufwertungslander
minderte.
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IT-Nachfrage im
zweiten Halbjahr
stabilisiert

Schwieriges Jahr fiir die IT-Branche

Die gesamtwirtschaftliche Entwicklung pragte auch
den Markt fur Informationstechnologie. Den noch
ungewissen Wachstumsperspektiven begegneten
die Unternehmen weiterhin mit gebremsten IT-
Investitionen. So war der Softwaremarkt zundchst
erneut durch aufgeschobene Investitionsentschei-
dungen und begrenzte Projekte gekennzeichnet.
Zum Jahresende zog die Nachfrage weltweit an -
je nach Einzelmarkt unterschiedlich stark. Fur die
amerikanische Wirtschaft zahlten Unternehmens-
investitionen in Computersoftware besonders im
vierten Quartal zu den wichtigsten Impulsgebern.
Im Euroraum mehrten sich ab Sommer Hinweise
auf eine steigende IT-Nachfrage. Merkliche Zeichen
einer wirtschaftlichen Erholung kamen erst Ende
des Jahres.

IT-Entscheider zielen auf Investitionsschutz

und Integration

Aspekte der Wirtschaftlichkeit waren nach wie vor
entscheidende Kundenkriterien fUr die Investitions-
entscheidung. Im Vordergrund stand der schnelle,
uberprufbare Return on Investment (ROI) und
Return on Assets (ROA). Anhaltend gefragt sind
Integrationslosungen, die alte und neue System-
welten verknipfen und damit bereits getatigte
Investitionen langfristig schitzen.

Umsatzentwicklung

Konzernumsatz im vierten Quartal iiber den
Erwartungen

Die Software AG erzielte in diesem wirtschaftlichen
Umfeld 2003 einen Gesamtumsatz von 422,2 Mil-
lionen Euro (Vj. 475,0). Vorrangig aufgrund des
starken vierten Quartals konnte das Umsatzziel von

415 Millionen Euro deutlich Ubertroffen werden.
Im prozentualen Vergleich liegt der Gesamt-
umsatz 11 Prozent unter dem Vorjahreswert. Da
die Software AG circa 50 Prozent des Umsatzes in
Fremdwdhrungen (41 Prozent in US-Dollar, 7 Pro-
zent in Britischen Pfund, 3 Prozent in Kanadischen
Dollar) generiert, wirken sich die veranderten
Wechselkurse in der Umsatzdarstellung in erheb-
lichem Umfang aus. Bereinigt um Wechselkurs-
effekte aufgrund des starken Euros war lediglich
ein Umsatzrickgang um 4 Prozent zu verzeichnen.

Produktumsatz weiterhin Hauptumsatztrager
Starkster Umsatztrager waren Wartung und Lizen-
zen mit einem Umsatz von 295,5 Millionen Euro
(Vj. 313,9). Der nominale Rickgang ist ausschliefs-
lich auf den starken Euro zuriickzufihren. Bereinigt
um Wahrungseffekte wurde das Vorjahresniveau
um 3 Prozent Ubertroffen. Als solide Basis erwiesen
sich erneut die Wartungseinnahmen, deren Umsatz
wahrungsbereinigt um 5 Prozent zulegte. Die War-
tung unserer bewahrten Produkte fur GroRrechner
unterliegt nur wenig den Konjunktureinfliissen. Sie
sichert damit auch in schwierigen wirtschaftlichen
Umfeldern stabile Einnahmen.

Lizenzgeschaft gegen Jahresende stark
angezogen

Im Lizenzgeschaft erreichte der Umsatz wahrungs-
bereinigt exakt das Vorjahresniveau. Dies ist vor-
rangig auf zunehmend positive Entwicklungen des
zweiten Halbjahrs zurGckzufuhren. Im vierten
Quartal Gbertraf der Lizenzumsatz den Vergleichs-
wert des Vorjahresquartals wahrungsbereinigt um
20 Prozent. Mit rund 66 Prozent entfiel im Gesamt-
jahr der Hauptanteil der Lizenzen auf die Business
Line Enterprise Transaction Systems (Adabas und
Natural). XML-Server und Integrationssoftware
(Tamino und EntireX) trugen zusammen 21 Prozent
bei. 13 Prozent entfielen auf sonstige Produkte.
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Umsatz nach Sparten

in Mio. Euro 2003 2002 Veranderung in %
wahrungsbereinigt

Produkte 295,5 313,9 3
davon Wartung 191,2 200,9 5
davon Lizenzen 104,3 113,0 0
Projektdienstleistungen 1243 159,6 -19
Sonstige 2,4 1,5 +70
Gesamt 422,2 475,0 -4

Projektdienstleistungen durch hohen
Margendruck belastet

Der Umsatz mit Projektdienstleistungen ging um
35,3 Millionen Euro auf 124,3 Millionen Euro
zuriick. In diesem Marktsegment wurden Vorhaben
seitens der Kunden vielfach in die Zukunft verscho-
ben oder vorsichtiger dimensioniert. Hinzu kam ein
hoher Margendruck, ausgeldst durch Uberkapazita-
ten und Wettbewerb aus Niedriglohnléndern. Auf-
grund des starken Preiskampfes haben wir uns aus
wenig lukrativen Marktsegmenten zuriickgezogen.

Amerika weiterhin mit starkstem Umsatzanteil
Geographisch gesehen war abermals die Region
Amerika starkster Umsatztrager der Software AG.
Mit einem Umsatz von 136,9 Millionen Euro

(Vj. 167,2) trug sie knapp ein Drittel zum Gesamt-
umsatz bei. Der Rickgang von 18,1 Prozent
gegentber dem Vorjahr reduziert sich bei Berei-
nigung der Wahrungseffekte auf 2,5 Prozent.

In der Region Nordeuropa, Asien/Pazifik, Stdafrika
(NEAPSA) reduzierten sich die Umsatze um 1,6 Mil-
lionen Euro auf 73,1 Millionen Euro. Gleich bleiben-
de Wechselkurse unterstellt, entspricht dies einem
Zuwachs von 4,8 Prozent. Uberproportional legten
hier die Einnahmen durch Lizenzverkaufe zu, deren
Anteil auf 26,4 Millionen Euro (V). 23,0) anstieg.

Anteil der Sparten am Gesamtumsatz

Wartung
Lizenzen

Projektdienstleistungen

\' Sonstige

—

Auch in Std- und Westeuropa nahm das Lizenz-
geschaft um 2,2 Millionen Euro auf 20,9 Millionen
Euro zu, dies entspricht einem Anstieg von

11,8 Prozent. Die Umsdtze mit Wartungsdienstleis-
tungen entwickelten sich stabil. Im Geschaft mit
Projektdienstleistungen kam es in Teilmdrkten zu
Nachfrageschwadchen. Insgesamt wurde in der
Region ein Umsatz von 117,5 Millionen Euro erzielt
(Vj. 122,2).

Die vorrangig im ersten Halbjahr schwache IT-Nach-
frage in Deutschland bestimmte die Geschafts-
entwicklung in der Region Zentral- und Osteuropa.
Umsatzsteigerungen in Teilmarkten konnten die
Schwache des deutschen Marktes nicht kompensie-
ren. Uber das Gesamtjahr erwirtschafteten wir in
der Region einen Umsatz von 97,5 Millionen Euro
(vj. 113,7).
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Zusdtzliche
Umsdtze durch
AMS

Bei nahezu gleich bleibenden Wartungserlosen
zeigte sich der Umsatz mit Lizenzen leicht, der mit
Projektdienstleistungen deutlich rickldufig. Im vier-
ten Quartal festigte sich das Geschaft in Deutsch-
land, wodurch die Umsatze der Region erkennbar
an Dynamik gewannen. Zusatzliche Umsatze im
Servicegeschaft konnten dber das neue Angebot
AMS — Application Management Systems - erzielt
werden. Die Software AG bietet Kunden das Betrei-
ben ihrer Anwendungen an, die auf Adabas und
Natural basieren.

Ertragslage

Ertragskraft erheblich verbessert

Auf der Ergebnisseite konnte die Software AG 2003
wesentliche Erfolge verbuchen: Die operative
Ertragskraft wurde nachhaltig verbessert, die finan-
zielle Unabhdngigkeit gestdrkt und ein positiver
Cashflow fur weiteres Wachstum aus eigener Kraft

erwirtschaftet. Das operative Ergebnis vor Steuern
erhohte sich auf 41,5 Millionen Euro (Vj. 31,6). Der
markante Zuwachs von 31,3 Prozent lag deutlich
uber unseren Annahmen vom Jahresbeginn.

Restrukturierung zeigt Wirkung

Im Ergebnisbereich sind die veranderten Wechsel-
kurse kaum ausschlaggebend, da ein erheblicher
Teil der Aufwendungen aulSerhalb des Euroraums
anfallt. Die gunstige Ertragsentwicklung resultiert
vorrangig aus konsequentem, aktivem Kosten-
management. Aufgrund dieses strikten Kostenma-
nagements fUhrte das zu Jahresbeginn gestartete
Restrukturierungsprogramm schneller als erwartet
7U Einsparungen, die sich im Jahresverlauf auf
56,1 Millionen Euro addierten. Die gegentberste-
henden Restrukturierungsaufwendungen beliefen
sich auf 40,8 Millionen Euro. Hierfir bildeten wir
im ersten Quartal eine Rickstellung von 23,8 Mil-
lionen Euro und im vierten Quartal 2003 eine wei-
tere Vorsorge von 17,0 Millionen Euro.

Gesamtaufwand um 7 Prozent reduziert
Kernelemente des Restrukturierungsprogramms
waren die Anpassung von Kapazitdten in der Unter-
nehmenszentrale und in der Region Zentral- und

Umsatz nach Regionen vor Konsolidierung

in Mio. Euro Amerika Sid- und Zentral- und  Nordeuropa, Asien/

Westeuropa Osteuropa Pazifik, Sudafrika
Wartung 84,1 28,2 41,4 37,6
Lizenzen 34,8 20,9 22,0 26,4
Projektdienstleistungen 16,7 67,5 33,9 71
Sonstige 1,3 0,9 0,2 2,0
Gesamt 136,9 117,5 97,5 73,1
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Umsatzanteil der Regionen

Amerika 32%

Sid- und Westeuropa 28%
Zentral- und Osteuropa 23%

Nordeuropa, Asien/
Pazifik, Sudafrika

Umsatzentwicklung nach Regionen vor Konsolidierung

17%

in Mio. Euro 2003 2002
Amerika 136,9 167,2
Sid- und Westeuropa 117,5 122,2
Zentral- und Osteuropa 97,5 113,7
Nordeuropa, Asien/

Pazifik, Stidafrika 73,1 74,7

Osteuropa sowie der Abbau unrentabler Service-
bereiche. Die Kosteneinsparungen resultieren im
Wesentlichen aus der Reduktion der Mitarbeiterzahl
und der sonstigen Aufwendungen. Bis zur Jahres-
mitte war der groite Teil der Kostensenkungsmalfs-
nahmen umgesetzt.

Vorrangig durch die Restrukturierung gingen die
Aufwendungen im Berichtsjahr um 32,9 Millionen
Euro auf 447,7 Millionen Euro zuriick. Den grofRten
Anteil an diesem Riickgang hatten die Personal-
aufwendungen und die sonstigen Aufwendungen.

Die Restrukturierungsaufwendungen drickten

das Vorsteuerergebnis auf 0,7 Millionen Euro. Nach
Abzug der Steuern erreichte das Nettoergebnis
-3,3 Millionen Euro. Das Vorjahresergebnis in Héhe
von 33,5 Millionen Euro war durch steuerfreie
Gewinne aus Beteiligungsverkaufen in Hohe von
36,7 Millionen gepragt. Der Cashflow aus laufender
Geschaftstatigkeit erreicht 15,5 Millionen Euro.

Bleiben Sonderbelastungen unberiicksichtigt,
liegt der im operativen Geschaft erwirtschaftete
Cashflow mit 54,5 Millionen Euro bei 13 Prozent

Cashflow erreicht
13 Prozent des
Konzernumsatzes

des Gesamtumsatzes.

Amerika bleibt ertragsstark

Die Region Amerika erwirtschaftete ein Ergebnis
vor Zinsen, Steuern und Abschreibungen auf
Firmenwerte (EBITA) nahezu auf Vorjahresniveau.
Ohne Veranderungen im Wechselkursverhaltnis
hatte die Kennzahl den Vorjahreswert um rund
20,5 Prozent Gbertroffen. In Stid- und Westeuropa
ging das EBITA aufgrund der Nachfrageschwdche
um 39,6 Prozent zuriick.

Restrukturierung pragt die Ertrage in Europa

Das EBITA der Region Zentral- und Osteuropa ver-
ringerte sich um 11,2 Millionen Euro. Hier wirkten
sich die gegenuber dem Vorjahr um 6,0 Millionen
Euro erhohten Restrukturierungsaufwendungen aus.
Hinzu kamen das rickldufige Geschaftsvolumen
sowie ein erhohter Margendruck. Exklusiv Restruk-
turierungsaufwand liegt das EBITA dieser Region
5,2 Millionen Euro unter dem Vorjahreswert.

Uberproportional erhohte sich das Ergebnis in der
Region Nordeuropa, Asien/Pazifik, Stdafrika.
Stabile Umsatze wurden hier von einer Steigerung
des EBITA um 12,5 Prozent begleitet.

Aufgrund der hohen Restrukturierungsaufwendun-
gen, welche zu einem erheblichen Anteil bei der
Konzernobergesellschaft und bei den deutschen
Organkreisgesellschaften angefallen sind, ergab
sich ein Verlust der Software AG in Hoéhe von

37,2 Millionen Euro.
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Einzelheiten

in der Konzern-
bilanz auf
Seite 32

Eigenkapital
nochmals
gestiegen

Bilanz unterstreicht gefestigte Finanzstruktur
Verldssliche Einnahmen aus dem Produktgeschaft,
hoher Cashflow und solide Bilanzkennzahlen unter-
mauerten auch 2003 die starke finanzielle Basis
der Software AG. Die Bilanzsumme erhohte sich
zum 31. Dezember 2003 auf 445,4 Millionen Euro
(Vj. 440,8). Der Bestand an liquiden Mitteln lag
bei 74,2 Millionen Euro (Vj. 75,4) und damit trotz
erheblicher Mittelabflusse fur die Restrukturierung
und eines erheblich verringerten Factoringvolu-
mens nahezu auf Vorjahreshohe.

Vorrangig durch planmafsige Abschreibungen auf
aktivierte Firmenwerte ging das Anlagevermagen
von 221,71 Millionen Euro auf 199,9 Millionen Euro
zuriick. Mit der Umstellung der Rechnungslegung
von HGB auf International Financial Reporting
Standards (IFRS) wird diese Abschreibung 2004
voraussichtlich entfallen. Die Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen sind im Vergleich zum
Vorjahr stabil geblieben. Der Passive Rechnungs-
abgrenzungsposten reduzierte sich in erster Linie
durch Wahrungseffekte und die Ruckfthrung von
Factoring.

Eigenkapitalquote Giber 51 Prozent

Mit einem Zuwachs von 14,0 Millionen Euro
erhohte sich das Eigenkapital der Software AG auf
228,4 Millionen Euro. Dies entspricht einer Eigen-
kapitalquote von tber 51,3 Prozent (V). 48,7). Dies
ist der hochste Wert seit dem Borsengang in 1999.
Verbindlichkeiten gegentber Banken bestanden
nicht.

EBITA exklusiv Restrukturierungsaufwand nach Regionen

in Mio. Euro

Amerika 28,6

sud- und
Westeuropa 12,2

Zentral- und
Osteuropa 31

Nordeuropa, Asien/
Pazifik, Stdafrika 18,9

N 2002 2003

Strategische Veranderungen

Fokussierung auf Kernkompetenzen

Im Zuge der im Dezember 2003 vorgestellten
strategischen Neuausrichtung konzentriert sich die
Software AG auf die Business Lines Enterprise
Transaction Systems (ETS) und XML Business Inte-
gration (XML). Das Potenzial unserer Kernkom-
petenzen wird hierdurch vorteilhaft fokussiert; das
Leistungsspektrum wirksam an Marktanforderun-
gen angepasst. Auf die zwei Business Lines richten
wir alle Unternehmensaktivitaten aus.

Software AG India sorgt fiir Synergien

Zur Verbesserung der Kostenstrukturen grindeten
wir die Software AG (India) Pvt. Ltd. Das Tochterun-
ternehmen konzentriert sich im Bereich Forschung
und Entwicklung auf Integrationstests fur Open
Systems Plattformen, Tamino Tools Entwicklungen
und die Entwicklung von Anwendungs-Solutions fir
XML-Integration. Im Aufgabenbereich Betrieb und
Wartung von Anwendungen werden Vorbereitun-
gen von Application Management Outsourcing Pro-
jekten zur Ubernahme aus den Regionen fir die
Business Line ETS getroffen. Die Software AG ist an
der Neugrindung zu 51 Prozent beteiligt. Die ver-
bleibenden 49 Prozent halt iGate Global Solutions,
eine Tochter des amerikanischen IT-Serviceunter-
nehmens iGate Corporation.
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Das gemeinsame Entwicklungs- und Service-Center
erschliet der Software AG Synergien und fordert
zugleich die Expansion in weitere Markte. Parallel
eroffnet uns das Joint Venture den Zugang zu den
ebenso professionellen wie kostengtnstigen
indischen Ressourcen in der Softwareentwicklung.
Hauptsitz der Software AG India ist Pune bei Bom-
bay. Das Unternehmen wurde im August des ver-
gangenen Geschaftsjahrs erstmals voll konsolidiert.
7um Jahresende beschaftigte Software AG (India)
Pvt. Ltd. 35 Mitarbeiter.

Unternehmensstruktur

Regionale Prasenz neu gegliedert

Ein besonderes Potenzial der Software AG sind

die festen Kundenbeziehungen in rund 75 Landern
weltweit. Im ersten Halbjahr 2003 formierten

wir vier schlagkréftige Geschaftsregionen Amerika
(Nord- und Siidamerika), Stid- und Westeuropa,
Nordeuropa (inklusive Asien, pazifischer Raum und
Sudafrika), Zentral- und Osteuropa (inklusive Naher
Osten) mit insgesamt 59 Ldndern, in denen die
Software AG mit Tochtergesellschaften oder Repra-
sentanzen vertreten ist. Von dort aus betreuen

wir unsere Kunden und erftllen so ihre regionalen
und kulturellen Erfordernisse.

Den Kern jeder Region bildet eine starke Landes-
gesellschaft. Durch dieses Modell ist jeweils eine
enge Vernetzung einschlieflich Know-how-Transfer
gewdhrleistet. Die einzelnen Regionen sind in
ihrem Leistungsangebot sowie dem Einsatz ihrer
Ressourcen weitgehend autark. In Marketing und
Vertrieb sind sie ebenfalls in hohem Male auf

die lokalen markte und Kunden ausgerichtet. Die
Ausrichtung auf individuelle Gegebenheiten der
Teilmdrkte wird damit effizient verstarkt.

Regionen direkt im Konzernvorstand vertreten
Alle Regionen sind mit je einem Mitglied im Kon-
zernvorstand der Software AG vertreten, so dass
vier der insgesamt sieben Vorstandssitze direkt den
Regionen zuzuordnen sind. Deren Vertreter im Kon-
zernvorstand sind zugleich Regionalmanager. Diese
konsequent umgesetzte Struktur unterstreicht die
starke internationale Ausrichtung der Software AG.
Es ist zugleich Beleg fur den hohen Stellenwert

der Vernetzung des operativen Geschafts mit der
strategischen Steuerung des Konzerns.

Als Mitglieder des Vorstands bringen die Regional-
manager ihre fundierten Marktkenntnisse in die
Konzernfihrung ein. Die Kundenausrichtung wird
damit weiter intensiviert. Fortentwicklungen un-
seres Portfolios und Vermarktungsstrategien lassen
sich rasch und wirkungsvoll veranderten Kunden-
und Marktanforderungen anpassen. Landeriber-
greifender Wissenstransfer innerhalb des Konzerns
wird effizient gefordert.

Vertrieb und Marketing

Customer-First-Philosophie in Marketing

und Vertrieb

Kennzeichnend fir die Software AG ist ihre stabile
Kundenbasis: Weltweit vertrauen mehr als 3.500
Unternehmen auf unsere Produkte. Die ber Jahre
andauernden Kundenbeziehungen belegen die Gite
der Produkte und die Qualitat des begleitenden
Service. Wir gewannen im Berichtsjahr ausgezeich-
nete Neukunden, insbesondere in den Branchen
Verwaltung, Finanzdienstleistungen, Telekommu-
nikation und Logistik. Dartber hinaus wurden

neue Projekte unter anderem bei State of Alaska,

Ndéhere Informa-
tionen zum Vor-
stand auf Seite 3
und im Anhang,
Seite 55
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Nissan, Vodafone, Deutsche Bahn oder Sony Music
Entertainment gewonnen.

Strategisches Ziel ist, den Kunden noch systema-
tischer in den Mittelpunkt zu ricken und die Sales-
Aktivitaten weiter zu internationalisieren. Die
Berufung der Regionalmanager in den Vorstand ist
hierbei ein grundlegender Schritt. Um die Kunden-
basis zu stabilisieren, starteten wir 2003 das Pro-
gramm ,Customer First”. Dessen Hauptintention ist,
Kundenndhe und Marktkenntnis auf allen Ebenen
7u festigen. Kundenorientierte Integrationsldsungen
auf der Basis der bewadhrten Produkte treten in
den Vordergrund. Parallel verstarken wir nochmals
die landerubergreifende Zusammenarbeit des
Direktvertriebs und der Professional Services.

Auszeichnung wiirdigt Giite des Supports

Den hohen Standard unseres Supports belegt die
Auszeichnung der Software AG mit dem SCP-Zerti-
fikat. Zum sechsten Mal in Folge erhielt damit die
Software AG, Inc. das begehrte Zertifikat. Als Teil
des weltweiten Support Center Practices (SCP) Pro-
gramms attestiert das Zertifikat technologische

Unterstitzung auf Weltklasseniveau. Mehr als 200
Organisationen beteiligen sich jahrlich an dem von
der Service & Support Professionals Association
(SSPA) und einem Konsortium fuhrender Technolo-
gieunternehmen aufgelegten Gltewettbewerb.

Personal

Weniger Mitarbeiter in Deutschland

Am 31. Dezember 2003 beschaftigte die Software AG
2.703 Mitarbeiter (V). 3.013 Mitarbeiter). Rund
61,9 Prozent der Beschaftigten arbeiteten aufser-
halb Deutschlands. Die ruckldufige Mitarbeiterzahl
ist hauptsachliche Folge des Restrukturierungspro-
gramms, das auch eine Reduzierung der Beleg-
schaft um 310 Mitarbeiter beinhaltete. Der GroRteil
des Personalabbaus erfolgte in Deutschland. In der
Zentrale in Darmstadt reduzierte sich die Mitarbei-
terzahl um 16 Prozent. In der deutschen Landes-
gesellschaft ging die Zahl der Beschaftigten um

20 Prozent zurGck.

Die Unternehmenskultur der Software AG ist inter-
national gepragt. Intensive, Ubergreifende Zusam-
menarbeit sichert den Informations- und Wissens-
transfer zwischen Landern, Regionen und der
Zentrale. Charakteristische Foren hierfur sind unter
anderem die weltweiten Treffen der Presales-
Mitarbeiter, aber auch die enge Kooperation in den
virtuellen Teams der Development Community.

Vorstand und Aufsichtsrat

Verdnderungen im Vorstand

Dr. Peter Mossack, langjahriger Mitarbeiter der
Gesellschaft und Leiter des Bereichs ,Forschung
und Entwicklung”, wurde vom Aufsichtsrat am
28. Februar 2003 in den Vorstand unter Beibehal-



Lagebericht

27

Durchschnittliche Anzahl Mitarbeiter nach Regionen

Amerika 26 %
Sud- und Westeuropa 42%

Zentral- und Osteuropa 23%

Nordeuropa, Asien/
Pazifik, Sudafrika 9%

Vorsitzender des Vorstands ist seit dem 1. Oktober
2003 Karl-Heinz Streibich. Er Gbernahm den Vorsitz
von Karl Heinz Achinger, der dieses Amt interimis-
tisch innehatte. Karl Heinz Achinger, dessen Auf-
sichtsratsmandat wahrend seiner Vorstandstatigkeit
ruhte, nahm seine aktive Tatigkeit im Aufsichtsrat
mit Wirkung ab 1. Oktober 2003 wieder auf und
wurde am 17. Oktober 2003 zum stellvertretenden
Vorsitzenden des Aufsichtsrats bestellt. Justus
Mische wurde am 29. April von der Hauptver-
sammlung in seinem Amt als Aufsichtsrat bestatigt.

Mitarbeiter nach Regionen

31.12.2003 31.12.2002
Amerika 498 536
Sid- und Westeuropa 827 871
Zentral- und Osteuropa 408 490
Nordeuropa, Asien/Pazifik, Stidafrika 176 209
Zentralfunktion F & E 794 907
Gesamtkonzern 2.703 3.013

tung seiner Ressortzustandigkeit berufen, zunachst
als stellvertretendes Mitglied und ab 1. Juli 2003
als Mitglied des Vorstands. Mit der regionalen
Neugliederung wurden drei Regionalmanager als
Vorstande berufen: Christian Barrios Marchant
(Software AG Spanien, Stid- und Westeuropa), Mark
Edwards (Software AG UK, Nord-Europa, Asien/
Pazifik, Stidafrika) sowie Gary Voight (Software AG,
Inc., Amerika). Sie traten ihr Mandat zum 9. April
2003 an.

Die Region Zentral- und Osteuropa wird von
Andreas Zeitler, zugleich Geschaftsfuhrer der SAG
Systemhaus GmbH, gefiihrt. Vor Andreas Zeitler
wurde die Region von Dr. Detlef Purschke gefthrt,
der zum 11. April aus dem Vorstand ausschied.

Technologische Verantwortung

Verantwortung fiir nachhaltigen Fortschritt

Die Software AG versteht sich als verlasslicher und
verantwortungsbewusster Partner in der Entwick-
lung und Nutzung der Informationstechnologie.
Unser Unternehmen wirkt in zahlreichen Institutio-
nen und Einrichtungen mit, die sich der Weiter-
entwicklung und Verbesserung der Technologie
verschrieben haben. So haben wir aktiv an der Ent-
wicklung von Standards in Datenbanktechnologie
und in der Entwicklung des XML-Standards mitge-
arbeitet.

Parallel zu der Teilnahme in Komitees, Gemein-
schaften und Konsortien zur Definition von vertika-
len Industriestandards - darunter auch XBRL, HL7,
Java Community Development Process und UDDI -
engagieren wir uns in Arbeitsgemeinschaften

des World Wide Web Consortiums (W3C). Mit den
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Enge Zusammen-
arbeit von
Vertrieb und F& E

Partnern dieses internationalen Industriekonsor-
tiums, das vom MIT Laboratory for Computer
Sciences, USA, dem National Institute for Research
in Computer Science and Control (INRIA) in Frank-
reich und der Keio University, Japan, geleitet wird,
entwickelt die Software AG gemeinsame Protokol-
le, die die Entwicklung des Internets vorantreiben
und seine Interoperabilitat sicherstellen.

Forschung und Entwicklung

Forschung und Entwicklung setzt auf Marktnahe
Marktnahe Projekte mit hoher Kundenorientierung
stehen im Zentrum unserer Forschung und Entwick-
lung (F&E). Die F & E-Aktivitdten sind eng an den
Markt gekoppelt und organisatorisch mit dem Ver-
trieb vernetzt. Im Berichtsjahr erzielten wir sowohl
bei der Stabilitét als auch bei der Performance der
Produkte nochmals Fortschritte. Neue Funktionali-
taten ergdnzten die Kernprodukte. Das Zusammen-
spiel der Systeme wurde weiter optimiert, Syner-
gien innerhalb der Produktlinien ausgeweitet.

Konsequente Praxisorientierung soll unsere F& E
kunftig noch strikter auf Anforderungen der An-
wender ausrichten. Richtungweisend hierfur ist die
direkte Einbindung unserer Kompetenz-Center-
Teams in gréfsere Kundenprojekte.

Ausgereifte XML-Linie erfordert weniger
Investitionen

Die Ausgaben fUr F & E beliefen sich 2003 auf
58,3 Millionen Euro. Gegenuber dem Vorjahr ent-
spricht dies einer Reduzierung um 9,3 Prozent.
Die Einsparung war ohne Zugestandnisse an die

Innovationskraft moglich: Da die Produktreife der
XML-Linie inzwischen weit fortgeschritten ist, sind
Aufwendungen nicht mehr im vorherigen Mal3
erforderlich. Bei der Produktlinie Enterprise Trans-
action Systems stiegen die F & E-Investitionen
leicht an. Dies belegt die stete Fortentwicklung der
bewdhrten Produkte. So wurden rund 80 Prozent
des Adabas-Codes in den letzten drei Jahren an den
jeweils neuesten technologischen Stand angepasst.

Risikobericht

Regionale Umsatzverteilung

Die breite, internationale Aufstellung mit Kunden

in 74 Landern und Tochtergesellschaften oder
Reprdsentanzen in 59 Landern reduziert die Abhan-
gigkeit von regionalen Marktzyklen. Die Software AG
erzielte im Geschaftsjahr 2003 84,2 Prozent des
Umsatzes aufserhalb Deutschlands.

Hohe Schwankung des US-Dollar-Kurses

Die Software AG rechnet circa 41 Prozent der
Umsédtze auf Dollarbasis ab. Der Kursverfall des
US-Dollars gegeniiber dem Euro hat im Geschafts-
jahr 2003 die Umsatzzahl um circa 6 Prozent
geschmadlert. Eine negative Auswirkung in gleicher
Hohe auf den Gewinn ist damit aber nicht ver-
bunden, da es sich hierbei lediglich um Trans-
lationsrisiken handelt und sich insoweit auch die
Aufwendungen reduzieren. Des Weiteren nutzt
die Software AG Kurssicherungsinstrumente, um
die Auswirkungen von Wahrungsschwankungen
auf das Nettoergebnis zu begrenzen.

Finanzmarktrisiken

Als international tatiges Unternehmen unterliegt
die Software AG Wechselkurs-, Zins- und Bonitats-
risiken. Zahlungseingange in Fremdwdahrungen
wurden durch Termingeschafte gegen Wechselkurs-
risiken abgesichert. GemaR der internen Richtlinie
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7uUr Begrenzung von Bonitatsrisiken wird bei
Finanzanlagen ausschlielSlich in Bankanlagen oder
Wertpapiere von Emittenten mit Bonitatsstufe
Jnvestment Grade” investiert. Die Kundenbasis der
Software AG ist sowohl geographisch als auch
hinsichtlich einzelner Branchen sehr diversifiziert.
Es ergaben sich daher keine bonitdtsmalSigen
Klumpenrisiken.

Bilanzielle Risiken

Das Anlagevermogen besteht zu 77,4 Prozent aus
dem Geschafts- und Firmenwert in Hohe von

154,6 Millionen Euro. Dieser resultiert im Wesent-
lichen aus der Akquisition der US-Gesellschaft SAGA
Systems, Inc. im Jahre 2001 und wird gemaR den
handelsrechtlichen Regelungen iber zehn Jahre mit
jahrlich 22,0 Millionen Euro abgeschrieben. Fir eine
Wertberichtigung gibt es aus heutiger Sicht keine
Veranlassung. Aufgrund der zukinftigen Bilanzie-
rung nach IFRS werden in der nachsten Zeit voraus-
sichtlich keine weiteren Firmenwertabschreibungen
anfallen.

Forschung und Entwicklung

Die von der Software AG in Forschung und Entwick-
lung im Geschaftsjahr 2003 investierten 58,3 Mil-
lionen Euro wurden gemaf den handelsrechtlichen
Regelungen im laufenden Aufwand erfasst.

Das Risiko von Fehlallokationen der Entwick-
lungsressourcen ist in der IT-Branche als besonders
hoch einzustufen.

Durch die Implementierung der zwei Business
Lines Enterprise Transaction Systems (ETS) und XML
Business Integration (XML) werden die Entwick-
lungsressourcen mittels Business Cases auf die Kun-
denanforderungen abgestimmt.

Stabilitat des Kundenstamms

Die Software AG erzielt circa 80 Prozent des Um-
satzes mit einigen tausend Bestandskunden, die
Uberwiegend die Grolsrechnersysteme Adabas und
Natural anwenden. Die Umsatze im Wartungsge-
schaft belegen eine stabile Nutzung dieser Systeme.
Eine Ausweitung der Nutzerzahl in der Business
Line Enterprise Transaction Systems (ETS) ist jedoch
nicht zu erwarten. Vielmehr muss langfristig mit
einem RUckgang der Anwender gerechnet werden.
Wir erwarten, dass dieser Ruckgang allmahlich
erfolgt und sich durch neue Kunden sowie durch
ein Wachstum im Bereich XML Business Integration
(XML) kompensieren ldsst. Eine besondere Abhan-
gigkeit zu einzelnen Kunden besteht nicht.

Margendruck im Projektgeschaft

Die anhaltende Konjunkturschwache hat zu massi-
ven Uberkapazitaten bei Softwareberatern gefuhrt.
Wie im Vorjahr fihrte dies auch in 2003 zu Mar-
gendruck, den die Software AG nur teilweise durch
Reduktion der Kapazitdten auffangen konnte. Fur
das Jahr 2004 ist keine Besserung der Marktlage

in Sicht. Deshalb ist davon auszugehen, dass Soft-
wareberatung im Markt auch unter Vollkosten
angeboten wird, um zumindest einen Deckungs-
beitrag zu erwirtschaften. Grolle Wettbewerber mit
ausreichender Finanzkraft werden dies zur Verdran-
gung von kleineren Marktteilnehmern nutzen. Hier
wird die Software AG durch die teilweise Verlage-
rung von Software-Projekten nach Indien entge-
gensteuern.

Prozessrisiken

Im Zuge der Fortentwicklung der patentrechtlichen
Rechtsprechung in den USA und der Europdischen
Union wird Software verstarkt dem Patentschutz
zuganglich. Dadurch erhoht sich einerseits das Risi-
ko, andererseits steigen gleichermalsen die Chan-
cen der Software AG, in Patentrechtsverfahren
einbezogen zu werden. Durch interne Prozesse der
Patentiberwachung werden die Risiken laufend
uberwacht und erforderliche Gegenmaflnahmen
ergriffen.
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Weltmarkt fir
Integrations-
lésungen widichst

Enterprise Transaction Systems

Einzelne Unternehmen bemuhen sich seit einem
langeren Zeitraum, die Preisgestaltung fur Main-
frame-Software von einem serverbasierten
Preismodell auf ein anwenderorientiertes Modell
umzugestalten. Eine solche Preisgestaltung birgt
das Risiko eines Rickgangs der Wartungsumsatze
in sich.

Unternehmen behalten zunehmend ihre hetero-
gene Infrastruktur bei und wahlen statt einer durch
Standardisierung getriebenen Erneuerung den Weg
der Modernisierung durch Integrationslésungen.
Einige Unternehmen verfolgen auch das Ziel, ihre
Systeme auf einheitlichen Plattformen, in einheit-
lichen Programmiersprachen und Datenbanken zu
standardisieren. Eine Aufgabe wird sein, die Ent-
scheidung der Kunden zugunsten von Adabas und
Natural als Standardplattform zu beeinflussen.

Die Software AG hat die Business Line Enterprise
Transaction Systems eingerichtet, um genau diese
Herausforderung aktiv anzugehen. Kunden konnen
mit Adabas und Natural entwickelte Anwendungen
optimieren, erweitern und effizient verwalten

und damit von einem nachhaltig hohen Return on
Assets profitieren. Dieser Investitionsschutz wird
auch einen langerfristigen Einsatz von Adabas- und
Natural-Anwendungen sichern.

Chancen und Risiken der XML Business
Integration

Der weltweite Markt im Bereich Integration belief
sich im Jahre 2002 auf 3,104 Milliarden US-Dollar
und ist 2003 um 6 Prozent gewachsen. Innerhalb
dieses Marktes machten die Marktsegmente Busi-
ness Process Management, Enterprise Service Bus

und Enterprise Information Integration 2002 zusam-

men einen Wert von 735 Millionen US-Dollar aus.

Die Wachstumsrate betrug 15 Prozent. Griinde fur
das Wachstum dieser Marktsegmente sind in den
folgenden Faktoren zu sehen: Notwendigkeit von
Integration als Schliusselelement von unterneh-
mensweiten Implementierungen von Anwendungs-
paketen, starke Fokussierung auf das Management
und die Steuerung von Geschaftsprozessen sowie
die Notwendigkeit der Einhaltung von Vorschriften
wie zum Beispiel des Sarbanes-Oxley Act.

Die Technologien der Software AG sind eng auf
diese wachsenden Marktsegmente zugeschnitten.
Die Strategie der Software AG im Bereich XML
Integration besteht darin, sich auf den Verkauf ihrer
Technologie in die bestehende Kundenbasis zu
konzentrieren und ihr Leistungsangebot durch die
Implementierung von Business-Integrations-Losun-
gen innerhalb der wachsenden Marktsegmente

zu differenzieren. Der Erfolg der Software AG wird
auch davon abhdngen, inwieweit die Wachstums-
potenziale im Markt fUr Integrationsldsungen
ausgeschopft werden konnen. Im Jahr 2003 wurde
dies bereits erfolgreich begonnen. Im laufenden
Jahr wird es durch den weiteren Ausbau der Akti-
vitaten fortgesetzt.

Ausblick

Ausblick positiv gepragt

Fur 2004 wird eine weitere Erholung des Weltwirt-
schaftsklimas erwartet. Die Wachstumsprognosen
fur die USA, der wichtigsten Absatzregion der Soft-
ware AG, lauten auf 4,5 bis 5 Prozent. Fortgesetzte
belebende Tendenzen sind auch fur den IT-Markt
prognostiziert. Die Investmentbank Goldman Sachs
rechnet mit einem weltweiten Anstieg der IT-Aus-
gaben um 3 Prozent.

Investitionsschutz und Integration bleiben auch
kunftig zentrale Anliegen der IT-Entscheider. Der
von uns vorrangiq adressierte Markt fur Integra-
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tionslésungen ist demzufolge durch Wachstum
gepragt. Prognosen erwarten bis 2007 einen jahr-
lichen Anstieg des Marktvolumens um durch-
schnittlich 6,1 Prozent. Dem dynamischen Markt fur
Geschaftsprozess-Management-Losungen werden
fur den gleichen Zeitraum Wachstumsspriinge von
durchschnittlich 37 Prozent pro Jahr zugesprochen.
In diesem Umfeld er6ffnet die fundierte XML-Kom-
petenz der Software AG anhaltend ginstige Markt-
perspektiven. Hinzu kommt das Marktpotenzial
aus anstehenden Modernisierungen vorhandener
GroRrechner-Systemumgebungen, ein stabiler
Markt, der zudem mit hohen Eintrittsbarrieren fur
Newcomer verbunden ist.

Stabilisierter Umsatz leitet Folgewachstum ein
Die Geschaftsentwicklung 2004 schatzen wir positiv
ein. Neben besseren konjunkturellen Rahmenbe-
dingungen werden sich insbesondere die starken-
den Effekte aus der strategischen Neuausrichtung
gunstig auswirken. Aus heutiger Sicht wird die
eingeleitete Fokussierung auf zwei Business Lines
im Jahresverlauf die notwendige Voraussetzung fur
nachhaltiges Wachstum in den Folgejahren schaf-
fen. FUr das Geschaftsjahr 2004 erwarten wir zu-
nachst eine Stabilisierung des Umsatzes. Steigende
Lizenzumsatze in den Kernbereichen werden dabei
die Umsatzkonsolidierung in nicht strategischen
Feldern ausgleichen.

Erneuter Ergebniszuwachs erwartet

Auf der Ertragsseite rechnen wir mit deutlichen
Steigerungen, da sich aufgrund der Restrukturie-
rungsmalknahmen die Aufwendungen im laufen-
den Geschaftsjahr reduzieren werden. Unsere
Planungen gehen vor diesem Hintergrund davon
aus, dass sich das operative Ergebnis mit einem
angestrebten Zuwachs von etwa 20 Prozent erneut

Worldwide Application Integration & Middleware
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deutlich erhéht. Die operative Marge soll verbes-
sert, die Finanzstruktur durch anhaltend kréftigen
Cashflow und niedriges Kostenniveau weiter ge-
starkt werden. Der Gewinn pro Aktie vor Firmen-
wertabschreibung durfte zwischen 1,50 Euro und
1,65 Euro liegen.

Nachtragsbericht

F & E-Organisation an Fokussierung angepasst
Gesprache mit Kunden, Partnern und Analysten und
die Diskussion uber die Strategie in der Fachoffent-
lichkeit und der Wirtschaftspresse im ersten Quartal
2004 bestatigen den von der Software AG einge-
schlagenen Weg. Unsere Kunden begrilen die
Ausrichtung auf zwei Business Lines als nachhalti-
ges Mehrwertangebot. Die Analysten bewerten die
Konzentration auf die Kernkompetenzen und die
Konzentration auf die Wachstumsmarkte Mainframe-
Modernisierung und XML Business Integration als
zukunftsweisenden Schritt, der das Vertrauen der
Investoren in das Unternehmen starkt. Im Zuge der
strategischen Neuausrichtung der Software AG
konzentriert sich unsere F & E seit Dezember 2003
auf die Starkung der Kernkompetenzen. Der inter-
nationale F & E-Verbund ermaéglicht es, Synergien
bestmaéglich zu nutzen. So optimieren die Haupt-
entwicklungszentren in den USA, GroRbritannien,
Deutschland und Lettland die Kernprodukte.

Weltweiter
F&E-Verbund
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Konzernabschluss Software AG
2um 31. Dezczember 2003

Konzernbilanz

Aktiva
in TEUR Anhang 31.12.2003 31.12.2002
A. Anlagevermigen (1)
Immaterielle Vermdgensgegenstande
Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte und ghnliche
Rechte und Werte sowie Lizenzen an solchen Rechten und Werten 1.491 1.551
Geschafts- oder Firmenwert 154.633 176.591
Sachanlagen 2)
Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten
einschlieBlich Einbauten auf fremden Grundstiicken 25.098 26.033
Andere Anlagen, Betriebs- und Geschaftsausstattung 11.732 10.967
Anlagen im Bau 4 0
Finanzanlagen 3)
Anteile an verbundenen Unternehmen 25 25
Beteiligungen 724 484
Wertpapiere des Anlagevermogens 6.001 5.284
Sonstige Ausleihungen 199 144
B. Umlaufvermagen
Vorrate (4)
Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe 78 111
Unfertige Leistungen 1.451 3.873
Fertigerzeugnisse und Waren 280 281
Geleistete Vorauszahlungen fir Vorrate 0 363
Forderungen und sonstige Vermogensgegenstande (5)
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 122.315 122.160
Sonstige Vermogensgegenstande 6.390 10.395
Wertpapiere
Kassenbestand, Postbankguthaben, Guthaben bei Kreditinstituten _
445.398 440.820
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Passiva
in TEUR Anhang 31.12.2003 31.12.2002
A. Eigenkapital (8)
Gezeichnetes Kapital 81.800 81.800
Bedingtes Kapital 19.872 TEUR
Kapitalricklage 132 132
Gewinnvortrag/Gewinnriicklagen 149.695 99.013
Konzernverlust/Konzerngewinn -3.322 33.523
Ausgleichsposten fir die Anteile anderer Gesellschafter 126 0
_ 214.468
B. Sonderposten mit Ricklageanteil _ 6
C. Rickstellungen
Riickstellungen fir Pensionen 9) 7.464 8.781
Steuerriickstellungen (10) 11.950 26.305
Latente Steuern 13 2.012
Sonstige Ruckstellungen (11) 98.167 71.645
_ 108.743
D. Verbindlichkeiten
Erhaltene Anzahlungen auf Bestellungen (12) 3.030 2.791
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen (13) 20.349 11.154
Verbindlichkeiten aus der Annahme gezogener Wechsel
und der Ausstellung eigener Wechsel 2.537 3.395
Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen 49 47
Sonstige Verbindlichkeiten (14) 15.698 18.488
35.875
E. Rechnungsabgrenzungsposten (15) 81.728

|

445.398
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Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung Software AG zum 31. Dezember 2003

(1. Januar bis 31. Dezember 2003)

in TEUR Anhang 31.12.2003 31.12.2002

Umsatzerlose (16) 422214 474.960

Verminderung (Vj. Erh6hung) des Bestandes an

fertigen Erzeugnissen und unfertigen Leistungen -2.335 549

Sonstige betriebliche Ertrage (17) 24.982 55.789

Materialaufwand (18)

a) Aufwendungen fir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe und fiir bezogene Waren -1.215 -873

b) Aufwendungen fir bezogene Leistungen -34.491 -40.561
_ -41.434

Personalaufwand (19)

a) Lohne und Gehalter - 186.460 -215.936

b) Soziale Abgaben und Aufwendungen fir Altersversorgung -36.031 -42.038

|

-257.974

Abschreibungen auf immaterielle Vermdgensgegenstande

des Anlagevermogens und auf Sachanlagen (20) -29.335 -31.986
(davon auf Goodwill 21.958 TEUR; Vj. 21.840 TEUR)

Sonstige betriebliche Aufwendungen (21) -160.125 -149.189
Abschreibungen auf Finanzanlagen 0 -3.250
Sonstige Zinsen und dhnliche Ertrage (22) 3.992 3.712
Zinsen und dhnliche Aufwendungen (22) -526 -517
Ergebnis der gewohnlichen Geschaftstatigkeit _ 50.660
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag (23) -15.326 -13.040
Latente Steuern (24) 13.031 -1.855
Sonstige Steuern -1.730 -2.254

-17.149

M

Konzernjahresfehlbetrag (Vj. Konzernjahresiberschuss) 33.511

Anderen Gesellschaftern zustehendes Ergebnis 33 12

|

Konzernverlust (Vj. Konzerngewinn)
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Eigenkapitalspiegel

in TEUR

01.01.2003

Gezeichnetes Kapital 81.800
Kapitalricklage 132
Erwirtschaftetes Konzerneigenkapital 132.959
Konzernverlust -3.322
Kumuliertes Gbriges Konzernergebnis, soweit es auf die

Gesellschafter des Mutterunternehmens entfallt - 423
Veranderung des Ausgleichsposten aus der Fremdwahrungsumrechnung -5.445
Aktivierung und Passivierung latenter Steuern durch

erstmalige Bilanzierung gemaR DRS 10 22.604
Anteile anderer Gesellschafter 0
Veranderungen laufendes Jahr 126

Eigenkapital
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Kapitalflussrechnung

1. Januar bis 31. Dezember 2003
in TEUR

Konzernverlust/-gewinn

Abschreibungen auf das Anlagevermdagen

Zunahme/Abnahme der Ruckstellungen

Ergebnis aus Anlagenabgangen

Zunahme der Vorrate, der Forderungen sowie anderer Aktiva

Abnahme der Verbindlichkeiten und anderer Passiva

Cashflow aus laufender Geschaftstatigkeit

Erlése aus dem Abgang von Sachanlagen

Investitionen in Sachanlagen

Erlose aus dem Abgang von immateriellen Vermogensgegenstanden

Investitionen in immaterielle Vermogensgegenstande

Erlése aus dem Abgang von Finanzanlagen

Investitionen in Finanzanlagen

Investitionen in konsolidierte Unternehmen

Cashflow aus der Investitionstatigkeit

Einzahlungen aus Eigenkapitalzufihrungen

Gezahlte Dividenden

Zunahme kurzfristiger akquisitionsbedingter Verbindlichkeiten

Tilgung kurzfristiger akquisitionsbedingter Verbindlichkeiten
sowie Tilgung Finanzkredite

Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit

Zahlungswirksame Veranderung des Finanzmittelfonds

Wechselkurs- und konsolidierungskreisbedingte Anderungen
des Finanzmittelfonds

Nettoveranderung des Finanzmittelfonds

Finanzmittelfonds am Anfang der Periode

Finanzmittelfonds am Ende der Periode

2002
33.523
35.236
-6.196
-36.194
61.535
-47.180
40.724

1.719
-6.409
58
-1.304
39.902
-4.030
-2.050
27.886

148
-11.722

2.050

-30.192
-39.716

28.894

-3.715

25.179

50.244

75.423
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Erganzende Angaben zur Kapitalflussrechnung
Der Finanzmittelfonds (74.159 TEUR) setzt sich aus
den Bilanzpositionen Kassen und Bankguthaben
(53.083 TEUR) sowie aus der Position Wertpapiere
(21.076 TEUR) zusammen. Die Position Wertpapiere
enthalt liquide Finanzinvestitionen, die schnell in
Barmittel konvertiert werden konnen und nur
unwesentlichen Wertschwankungen unterliegen.
Im Vorjahr bestanden die liquiden Mittel aus-
schliefslich aus Kassen- und Bankguthaben.

Der Cashflow aus laufender Geschaftstatigkeit ent-
halt Auszahlungen fur Restrukturierungen in Hohe
von 18.637 TEUR sowie Belastungen aus der
Ruckfuhrung des Factoring-Volumens in Hohe von
24.600 TEUR. Weiterhin sind Zinszahlungen, im
Wesentlichen fur Steuernachzahlungen in Hohe
von 526 TEUR sowie Zinseinzahlungen in Hohe von
3.992 TEUR enthalten.

Die Veranderungen der Finanzanlagen beruhen
im Wesentlichen auf den Anpassungen der Wert-
papierpositionen zur Insolvenzsicherung der Lang-
zeitguthaben der Mitarbeiter.

Akquisitionsbedingte Restverbindlichkeiten in Hohe
von 2.869 TEUR wurden im Jahr 2003 vollstandig
zuriickgezahlt.

Erstmalig wurde die Software AG Pvt. Ltd. (India),
die im September 2003 als Joint Venture gegriindet
wurde, in die Konsolidierung einbezogen. Der
Anteil des Minderheitsgesellschafters in Hohe von
159 TEUR ist in der Position Einzahlungen aus
Eigenkapitalzufihrungen ausgewiesen.



Segmentbericht

Der Konzern wurde gemals der am 1. Januar 2003 Die Vorjahreswerte wurden an die oben dargestell-
eingeflhrten Regionalstruktur in vier geographische  ten Segmentstrukturen angepasst.
Segmente unterteilt. Da die Muttergesellschaft

Software AG sowie die Forschungs- und Entwick- Alle Vermogens- und Schuldposten sowie alle Ertrd-
lungsgesellschaften SAG Pvt. Ltd. (India), SQL Daten-  ge und Aufwendungen innerhalb eines Segments
banksysteme GmbH, Software AG R&D Ireland Ltd. wurden gegeneinander aufgerechnet.

und die nicht operative Zwischenholding SIH nahe-
7u ausschlieRlich konzerninterne Umsatze aufwei-
sen, wurden diese Gesellschaften gemals den

in der Spalte Forschung und Entwicklung, Zentral- 01.01.2003 =31.12.2003

funktionen und Konsolidierung dargestellt. Damit Amerika
wird schon im Jahresabschluss 2003 der fur das in TEUR 2003 002
Geschaftsjahr 2004 vorgesehenen Bilanzierung Umsatzerlose:
nach den International Financial and Reporting Lizenzen B 46144
Standards (IFRS) Rechnung getragen. Hn sl 5]
Services extern 16.683 29.028
Services intern 0 0
1.) Das Segment Amerika beinhaltet die SAG-USA- Services gesamt 16.683 29.028
Gruppe, die Software AG (Canada), Inc., Ontario, Sonstige extern b8 EZ
die Software AG S.A. de C.V. Lomas de Chapul- S.Onsnge e > 7
' ' B ) Sonstige gesamt 1.287 1.229
tepec, Mexiko, und die Erlose der Vertriebs- Umsatzerlose 136865 167152
partner in Sidamerika.
Ergebnis:
2.) Das Segment Stid- und Westeuropa beinhaltet Abschreibungen . 2760
' ‘ Zinsertrag 5.007 6.905
die Gesellschaften SAG-E mit der Tochterge- Zinsaufwand 387 132
sellschaft SAG-P SAG-F SAG-I, SAG-NL mit den Zinsergebnis 4.620 6.473
Tochtergesellschaften IC-Group und SAG-MS G ST S - 10.089
. Restrukturierungsaufwand -2.193 -2.473
sowie SAG-B. "
Jahrestiberschuss 19.578 22.611
3.) Die Gesellschaften SAG-UK, SAG-HK, SAG-MAL, Bilanz:
SAG-SIN, SAG-TW, SAG-AP SAG-PHI, SAG-AUS Segrﬁgntvermﬁgen 251.734 283.515
(Holding), SAG-AUS, SAG-ZA, SAG-DK, SAG-N, s T 0 0
i ) i Investitionen in langfristiges
SAG-S, SAG-SF und die Erldse der Vertriebspart- gD 1.434 1.467
ner in Japan und Sudafrika sind im Segment Segmentschulden 28.107 29.983
Nordeuropa, Asien/Pazifik zusammengefasst.
Durchschnittliche Anzahl Mitarbeiter 509 576

4.) Das Segment Zentral- und Osteuropa umfasst
die Gesellschaften SAG-D, SAG-ME, SAG-A,
SAG-CH, SAG-CS, SAG-TR, SAG-PL und die Erlose
des Vertriebspartners in Israel.
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Der Eliminierungsbetrag des Segmentvermégens
setzt sich aus Anteilen an verbundenen Unterneh-
men, Firmenwert und Forderungen gegen verbun-
dene Unternehmen zusammen.

In den Segmentschulden wurden Verbindlichkeiten
gegen verbundene Unternehmen konsolidiert.

Die Eliminierung der Investitionen im langfristigen
Segmentvermagen resultiert aus der Kapitalkon-
solidierung.

Stid- und Westeuropa Nordeuropa, Asien/  Zentral- und Osteuropa

Pazifik

2002 2002
18.698
28.477
74.693
213
74.906
46

22.989
38.811
11.578

v
o]

11.636

=
w
o

1.264

122.227 74.734

-1.519
1.095
-377

718

-4.608

-3.304
8.852

-1.058
1.349

- 800
549
-3.202
-1.439
12.723

—

106.290
484

91.506

2.340
41.529

360
28.506

889 219

2002

25.197
42.940
44.261

1.162

—

4

o]

—

53
113.713

- 683
562
-138
424
-594
- 4.165
3.996

43.153

2.441
24.437

512

Zentralfunktionen,
F&E und Konsolidierung
2002

-108

-1.433
-1.433

439
-1.716
-1.277
-2.866

-25.966
-6.199
1.230
-4.969
3.598
-6.253
-14.671

-83.644

7.251
20.163

I
o
oo

922

Konzern

2002

112.980
200.871
159.560
0
159.560
1.549

0

1.549
474.960

-31.986
3.712
-517
3.195

-14.895

-17.634

33.511

440.820

484

13.859
144.618

3.118
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Anhang

A. Allgemeine Angaben zum Konzernabschluss, zu Konsolidierungsgrundsatzen und

Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Der Jahresabschluss und der Lagebericht zum 31.
Dezember 2003 wurde nach den gesetzlichen Vor-
schriften aufgestellt.

a) inlandische Gesellschaften

Software GmbH Marketing, Darmstadt

Konsolidierungskreis
Zum Konzern der Software AG als Mutterunterneh-
men gehoren folgende verbundene Unternehmen:

Anteilsbesitz % Abkirzungen

SAG East GmbH, A Software Company, Darmstadt

SQL Datenbanksysteme GmbH, Berlin

SAG Systemhaus GmbH, Darmstadt

b) auslandische Gesellschaften

Software AG of the United Kingdom Ltd., Derby/England

Anteilsbesitz % Abkiirzungen

SAG-UK

mit der Tochtergesellschaft:

Software AG Belgium S.A., Brussel/Belgien

SAG-B

an der auch die Software AG direkt Anteile halt

Software AG France S.A., Ivry sur Seine/Frankreich

SAG-F

Software AG Italia S.p.A, Mailand/Italien

SAG-|

Software AG Nederland B.V., Amsterdam/Niederlande

SAG-NL

mit der Tochtergesellschaft:

Software AG Management Services B.V., Nieuwegein/Niederlande

SAG-MS

und der Unterbeteiligung:

1C-Group B.V., Capelle/Niederlande

IC-Group

Software AG Nordic A/S, Taastrup/Danemark

SAG-DK

mit den Tochtergesellschaften:

Software AG Norge A/S, Oslo/Norwegen

SAG-N

Software AG Sverige AB, Stockholm/Schweden

SAG-S

Oy Software AG Finland, Espoo/Finnland

SAG-SF

Software AG Osterreich, Wien/Osterreich

SAG-A

Software AG Polska Sp.z 0.0., Warschau/Polen

SAG-PL

Software AG s.r.0., Prag/Tschechien

SAG-CS

Software AG Bilgi Sistemleri Ticaret A.S., Istanbul /Tirkei

SAG-TR

Softinterest Holding AG, Zug/Schweiz

SIH

mit den Tochtergesellschaften:

Software Systems AG, Dietikon/Schweiz

SAG-CH

Software AG Espana S.A., Madrid/Spanien

SAG-E

und der Unterbeteiligung:

Software AG Portugal Lda., Lissabon/Portugal

SAG-P




41

landische Gesellschaften

Software AG, Inc., Reston, VA/USA

Anteilsbesitz % Abkiirzungen
100  SAG-USA

mit den Tochtergesellschaften:

SAG-USA-Gruppe

Software AG Technologies, Inc., Delaware,/USA 100
und der Unterbeteiligung:
Software AG Atlantic, L.L.C., Delaware/USA 100
Software AG, LLC, San Ramon, CA/USA 100
und der Unterbeteiligung:
Software AG Australia (Holdings) Pty. Ltd., Melbourne/Australien 100 SAG-AUS (Holding)
mit der Tochtergesellschaft:
Software AG Australia Pty. Ltd., North Sydney/Australien 100 SAG-AUS

Software AG Funding Corp., Delaware/USA 100

Software AG International, Inc., Delaware /USA 100

Software AG (Canada), Inc., Ontario/Kanada 100

Software AG S.A. de C.V. Lomas de Chapultepec/Mexiko 100
SGML Technologies Ltd., London/England 100 SGML-UK
Software AG R&D Ireland Ltd., Dublin/Irland 100 SAG-IRL
Software AG (Hong Kong) Ltd./Hong Kong 100 SAG-HK
Software AG (Singapore) Pte. Ltd./Singapur 100 SAG-SIN

mit der Tochtergesellschaft:

Software AG (Asia Pacific) Support Centre Pte Ltd./Singapur 100 SAG-AP
Software AG (Malaysia) Sdn. Bhd., Kuala Lumpur/Malaysia 100 SAG-MAL
Software AG Philippines Inc., Manila/Philippinen 100 SAG-PHI
Software AG Taiwan Ltd., Taipeh/Taiwan 100 SAG-TW
Software AG South Africa (Pty.) Ltd., Rivonia/ Stdafrika 100 SAG-ZA
Software AG Pvt. Ltd. (India), Pune/Indien 51 SAG-IN

Zum 13. August 2003 griindete die Software AG
zusammen mit der Gesellschaft iGATE Global
Solutions Limited die Joint Venture Gesellschaft
Software AG Pvt. Ltd. (India), Pune, Maharashtra,
Indien (SAG India). Die Software AG ist am Kapital
der SAG India in Hohe von 324 TEUR mit 51 Prozent
beteiligt. Die SAG India erzielte im Berichtsjahr
Umsatzerlése in Hohe von 102 TEUR und einen
Jahresfehlbetrag in Hoéhe von 67 TEUR.

Der Jahresabschluss der Software GmbH Marketing
(Eigenkapital = 38 TEUR, Jahresuberschuss = 1 TEUR)
wurde gemals § 296 Abs. 2 HGB nicht in den Kon-
zernabschluss einbezogen, da diese Gesellschaft
unbedeutend ist und auf die Vermdgens-, Finanz-
und Ertragslage des Konzerns nur einen geringen
Einfluss hat.

Die Aufstellung des Anteilsbesitzes ist im Anhang
des Mutterunternehmens enthalten.
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Geschaftsjahr und Konsolidierungszeitraum

Der Konzernabschluss ist auf den Bilanzstichtag

des Mutterunternehmens, den 31. Dezember 2003,
aufgestellt. Da alle in den Konzernabschluss ein-
bezogenen Unternehmen ebenfalls zu diesem
Stichtag bilanzieren, entfiel die Notwendigkeit zur
Aufstellung von Zwischenabschliissen.

Mit Zustimmung der Gesellschafterversammlungen
haben die Gesellschaften SAG East GmbH, SAG
Systemhaus GmbH und SQL Datenbanksysteme
GmbH von der Befreiungsvorschrift des § 264

Abs. 3 Nr. 4 HGB Gebrauch gemacht.

Konsolidierungsgrundsatze

Die Abschlisse der in den Konzernabschluss ein-
bezogenen Unternehmen sind nach einheitlichen
Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatzen auf-
gestellt und mit Ausnahme einer wegen geringer
Grole nicht prifungspflichtigen Gesellschaft von
Wirtschaftsprifern gepruft worden. Sie sind jeweils
mit einem uneingeschrankten Bestatigungsvermerk
versehen. Die weit iberwiegende 7Zahl der aus-
landischen Abschlussprifer sind Mitglieder der
internationalen BDO Organisation bzw. gehodren
einer anderen renommierten internationalen Wirt-
schaftspriferorganisation an.

Wahrungsumrechnung

Die in der jeweiligen Landeswdhrung aufgestellten
Jahresabschlisse der Tochterunternehmen werden
fur den Konzernabschluss wie folgt umgerechnet:

m Posten der Bilanz zu Stichtagskursen mit Aus-
nahme des Eigenkapitals und der Beteiligungen.

® Das zur Konsolidierung herangezogene Eigen-
kapital der Tochterunternehmen wird mit seinen
jeweiligen historischen Kursen umgerechnet. Die
sich gegentber den Stichtagskursen ergebenden
Wahrungsdifferenzen auf das Eigenkapital der zu
konsolidierenden Tochterunternehmen werden
mit dem Ausgleichsposten aus der Fremdwah-
rungsumrechnung verrechnet. Dies fuhrt zu einer
Abweichung des Gewinnvortrages des jeweiligen
Geschaftsjahres von dem Bilanzgewinn des
Vorjahres.

m Differenzen zwischen dem Ergebnis der Gewinn-
und Verlustrechnung (Monatsdurchschnittskurse)
und Bilanzergebnis (Stichtagskurs) bei den Toch-
terunternehmen werden in den Ausgleichsposten
aus der Fremdwahrungsumrechnung eingestellt.

® |m Anlagespiegel werden, ausgehend von
den Anschaffungs- und Herstellungskosten des
Vorjahres (31. Dezember 2002), die Zugange,
Abgange und Abschreibungen des Jahres zum
Durchschnittskurs des Jahres 2003 ermittelt und
die Jahresendstande zum Bilanzstichtagskurs.
Dadurch auftretende Wechselkursdifferenzen in
der Entwicklung des Anlagespiegels sind offen
ausgewiesen.



Anhang

43

Konsolidierungsverfahren

Wir haben bei der Aufstellung des Konzernab-
schlusses die gesetzlich vorgesehene Vollkonso-
lidierung nach §§300 ff. HGB vorgenommen.

Es wurden alle konzerninternen Vermégens- und
Schuldposten sowie alle konzerninternen Ertrage
und Aufwendungen gegeneinander aufgerechnet.

® F(r die bei der Kapitalkonsolidierung angewandte
Methode der Erstkonsolidierung wurde bei den
selbst gegriindeten Gesellschaften auf die jewei-
ligen Grundungszeitpunkte abgestellt. Bei den
1994 erstmalig in den Konzernabschluss einbezo-
genen Gesellschaften der SIH-Gruppe, bei den
asiatischen Tochtergesellschaften, der SQL sowie
bei der SAG-IRL wurde der Zeitpunkt der erst-
maligen Einbeziehung in den Konzernabschluss
als Konsolidierungszeitpunkt gewahlt.

® Bei den (brigen in den Konzernabschluss einbe-
zogenen Gesellschaften wurde der Zeitpunkt des
Erwerbs als Konsolidierungszeitpunkt gewahlt.

® Die Erstkonsolidierung aller Gesellschaften wurde
auf Basis der Buchwertmethode durchgefihrt
(§301 Abs. 1 Satz 2 Nr. 1 HGB). Die Folgekonso-
lidierungen wurden aus der Erstkonsolidierung
abgeleitet.

m Aktivische Unterschiedsbetrdge aus der Kapital-

konsolidierung, bei denen es sich ausschlieRlich
um Geschafts- oder Firmenwerte handelt, wur-
den fUr Akquisitionen ab 2001 aktiviert und Gber
zehn Jahre abgeschrieben. In den Vorjahren
wurden die Geschafts- oder Firmenwerte mit den
Ricklagen verrechnet.

Bei der Schuldenkonsolidierung wurden
Wahrungsdifferenzen ergebnisneutral mit dem
Ausgleichsposten aus der Fremdwahrungs-
umrechnung verrechnet. Die Ubrigen Aufrech-
nungsdifferenzen wurden ergebniswirksam
behandelt.

Am 31. Dezember 2003 waren alle wesentlichen
zwischen den Konzernunternehmen bestehenden
offenen gegenseitigen Lieferungen und Leistun-
gen bereits an Konzernfremde weiterberechnet,
s0 dass eine Zwischengewinneliminierung
grundsatzlich entfallt. Konzerninterne Verkdufe
von immateriellen Vermogensgegenstanden

des Anlagevermogens werden im Rahmen der
Zwischenergebniseliminierung korrigiert.
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Entwicklung des Anlagevermogens

Bruttoanlagevermagen

Stand am Zugang Abgang Differenz aus Stand am
01.01.2003 der Wahrungs- 31.12.2003
in TEUR umrechnung
I Immaterielle Vermégenswerte
Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte und dhnliche
Rechte und Werte sowie Lizenzen an solchen Rechten 30.292 1.018 - 539 -371 30.400
Geschafts- oder Firmenwert 218.245 0 0 0 218.245
248,537 1.018 -539 -371 | 248645
I Sachanlagen
Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten
einschlieBlich Einbauten auf fremden Grundstiicken 59.230 1.244 -216 -1.870 58.388
Andere Anlagen, Betriebs- und Geschaftsausstattung 57.624 6.601 -15.708 -2.749 45.768
Anlagen im Bau 0 4 0 0 4
116.854 7.849 ~15.924 -4619 | 104.160
Il Finanzanlagen
Anteile an verbundenen Unternehmen 25 0 0 0 25
Beteiligungen 3.997 240 0 0 4.237
Wertpapiere des Anlagevermégens 6.429 989 - 272 0 7.146
sonstige Ausleihungen 144 63 -8 0 199
10.595 1.292 -280 o [ 1107
Kumulierte Abschreibung Restbuchwerte
Stand am Zugang Abgang Differenz aus Stand am Stand am
01.01.2003 der Wahrungs-  31.12.2003 31.12.2003
in TEUR umrechnung
I Immaterielle Vermégenswerte
Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte und &hnliche
Rechte und Werte sowie Lizenzen an solchen Rechten 28.741 833 -336 -329 28.909 1.491
Geschafts- oder Firmenwert 41.654 21.958 0 0 63.612 154.633
70395 22.791 -336 =329 92521 156124
Il Sachanlagen
Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten
einschlieBlich Einbauten auf fremden Grundsticken 33.197 1.738 -171 -1.474 33.290 25.098
Andere Anlagen, Betriebs- und Geschaftsausstattung 46.657 4.806 -15.177 -2.250 34.036 11.732
Anlagen im Bau 0 0 0 0 0 4
79.854 6.544 -15.348 -3.724 | 67326 36.834
Il Finanzanlagen
Anteile an verbundenen Unternehmen 0 0 0 0 0 25
Beteiligungen 3.513 0 0 0 3.513 724
Wertpapiere des Anlagevermégens 1.145 0 0 0 1.145 6.001
sonstige Ausleihungen 0 0 0 0 0 199
4.658 0 0 0

Summe

164.505 199.907
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Konzernbilanz/-Gewinn- und Verlustrechnung
Wir haben die Gewinn- und Verlustrechnung nach
§ 275 HGB gegliedert; dabei wurde das Gesamtkos-
tenverfahren gewdhlt. Nachstehend sind die in der
Bilanz und der Gewinn- und Verlustrechnung anzu-
gebenden ,Davon”-Vermerke zusammengestellt:

in TEUR 2003 2002
a) Aktiva
1) Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 122.315 122.160
davon mit einer Restlaufzeit > 1 Jahr 15.585 20.969
2) Sonstige Vermogensgegenstande 6.390 10.395
davon mit einer Restlaufzeit > 1 Jahr 251 306
b) Passiva
1) Erhaltene Anzahlungen auf Bestellungen 3.030 2.791
davon mit einer Restlaufzeit < 1 Jahr 3.030 2.791
2) Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 20.349 11.154
davon mit einer Restlaufzeit < 1 Jahr 16.194 11.154
3) Wechselverbindlichkeiten 2.537 3.395
davon mit einer Restlaufzeit < 1 Jahr 2.537 3.395
4) Verbindlichkeiten gegeniber verbundenen Unternehmen 49 47
davon mit einer Restlaufzeit < 1 Jahr 49 47
5) Sonstige Verbindlichkeiten 15.698 18.488
davon mit einer Restlaufzeit < 1 Jahr 9.091 14.163
davon mit einer Restlaufzeit > 5 Jahre 207 207
davon aus Steuern 9.559 7.022
davon im Rahmen der sozialen Sicherheit 4.017 4.525

Gewinn- und Verlustrechnung

in TEUR 2003 2002
Aufwendungen fir Altersversorgung 5.067 7.469
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Bewertungsgrundsatze

Die immateriellen Vermogensgegenstande und das
Sachanlagevermdgen sind mit den Anschaffungs-
kosten bewertet, in der Regel vermindert um lineare
Abschreibungen entsprechend der betriebsge-
wohnlichen Nutzungsdauer, handelsrechtlich ange-
messen und in der steuerlich zuldssigen Hohe,

bei Gebduden z.T. um stufenweise degressive AfA.

Die Beteiligungen und die Wertpapiere des Anlage-
vermaogens sind zu Anschaffungskosten oder zum
niedrigeren beizulegenden Wert bewertet.

Die Vorrate werden zu Anschaffungs- bzw. Herstel-
lungskosten bewertet. Die Herstellungskosten der
noch abzurechnenden Leistungen umfassen neben
den Einzelkosten in angemessenem Umfang ein-
gerechnete Gemeinkosten und Abschreibungen
(§255 Abs. 2 Sétze 2 und 3 HGB).

Forderungen aus der Vergabe von Software-Lizen-
zen werden erst dann bilanziert, wenn ein unter-
zeichneter Vertrag mit dem Kunden vorliegt, even-
tuell eingeraumte Ruckgaberechte verstrichen sind
und die Software entsprechend dem Vertrag zur
Verfigung gestellt wurde. Die Forderungen und
sonstigen Vermdgensgegenstande sind zum Nenn-
wert angesetzt, soweit nicht Einzelabwertungen
wegen Ausfallrisiken erforderlich waren. Dem all-
gemeinen Ausfallrisiko wird, wie in den Vorjahren,
zusatzlich durch eine Pauschalabwertung Rechnung
getragen. Langerfristige Falligkeiten (> 1 Jahr) sind
durch marktibliche Abzinsungen beriicksichtigt.

Die Verbindlichkeiten werden zu Rickzahlungsbe-
tragen passiviert. Rickstellungen fur die Altersver-
sorgung werden nach versicherungsmathemati-
schen Regeln und steuerlichen Grundsatzen auf
der Basis eines Zinssatzes in Hohe von 6 Prozent
gebildet. Die Steuer- und sonstigen Ruckstellungen
sind in der Hohe gebildet, die nach verninftiger
kaufmannischer Beurteilung angemessen und
notwendiq ist.

Wahrungsumrechnung

Die Ertrage und Aufwendungen in fremder
Wahrung wurden wahrend des Jahres mit den
Entstehungskursen eingebucht. Die am Stichtag
vorhandenen Forderungen und Verbindlichkeiten
wurden zum Stichtagskurs bewertet, soweit die
Entstehungskurse nicht niedriger (bei Aktivposten)
oder héher lagen (bei Passivposten).
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B. Erlauterungen zur Konzernbilanz

(1) Anlagevermégen
Die Bruttowerte umfassen alle am Stichtag noch
zum Bestand gehorenden Anlagen.

Immaterielle Vermdgensgegenstande

Bei den immateriellen Vermégensgegenstanden
handelt es sich im Wesentlichen um die anteiligen
Geschafts- oder Firmenwerte der SAG-USA-Gruppe,
der IC-Group, Niederlande, sowie um entgeltlich
erworbene Software-Lizenzen und Rechte an
Software-Programmen, die von fremden Dritten
erworben wurden.

(2) Sachanlagen
Die Grundstiicke befinden sich zum tberwiegenden
Teil im Anlagevermogen des Mutterunternehmens.

Im Geschaftsjahr wurden in andere Anlagen, Be-
triebs- und Geschaftsausstattung rund 6.601 TEUR
investiert. Davon entfielen wesentliche Anteile
auch auf geleaste EDV-Gerdte.

(3) Finanzanlagen

Die Beteiligungen betreffen Anteile an der SAG-MK.

Die Wertpapiere des Anlagevermogens betreffen
Anteile an Wertpapierfonds zur Insolvenzsicherung
von Arbeitszeitguthaben der Mitarbeiter sowie
Aktien der SAP SI AG, Dresden.

Die sonstigen Ausleihungen resultieren aus Dar-
lehen an Mitarbeiter.

Umlaufvermdgen

(4) Vorrate

Die Vorrate beinhalten Gberwiegend noch nicht ab-
gerechnete Leistungen von Kundenauftragen. Diese
Bestande sind anhand der geleisteten Stunden mit
Herstellungskosten bewertet. Des Weiteren sind
hierunter Fertigerzeugnisse (Dokumentation) zu
nennen. Die unter den Roh-, Hilfs- und Betriebsstof-
fen erfassten Papiervorrate werden soweit moglich
zum Festwert bewertet. Die (ibrigen Rohstoffe und
Waren sind zu Anschaffungskosten aktiviert.

(5) Forderungen

Aufgrund der Zunahme der Geschaftsabschlisse
gegen Ende des vierten Quartals und der weiteren
Rickfuhrung des Factoring-Volumens sind die For-
derungen trotz verringertem Gesamtjahresumsatz
und Wahrungskurseffekten nahezu in Vorjahres-
hohe.

Sonstige Vermogensgegenstande
Der Posten beinhaltet Gberwiegend Anspriiche aus
Steuererstattungen.
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(6) Latente Steuern

Im Jahr 2003 wurde erstmalig der ab dem Jahr
2003 geltende deutsche Rechnungslegungsstan-
dard Nr. 10 (DRS 10) ,Latente Steuern im Konzern-
abschluss” angewendet.

Latente Steuern wurden auf steuerliche Verlustvor-
trage sowie auf zeitliche Differenzen einschliefSlich
quasi-permanenter Differenzen zwischen Steuer-
bilanz- und Handelsbilanzwerten gebildet.

Die latenten Steuern wurden mit der Ertragsteuer-
quote berechnet, die im wahrscheinlichen Zeit-
punkt der Umkehrung der Steuerlatenz voraussicht-
lich gultig ist.

Fur folgende Sachverhalte wurde zum Bilanzstich-
tag ein Abgrenzungsposten fur latente Steuern
gebildet:

in TEUR

Verlustvortrage 28.117

Forderungen und sonstige

Vermoégensgegenstande 148

Sonstige Ruckstellungen 12.183
40.448

AuRerplanmaéRige Abschreibung (6.600)

33.848

Zum 371. Dezember 2003 bestehen die unbegrenzt
vortragsfahigen Verlustvortrage fir Gewerbesteuern
in Hohe von 67.500 TEUR und fur Korperschaft-
steuer in Hohe von 71.566 TEUR.

Um dem Unsicherheitsmomentum einer jeden Pla-
nung Rechnung zu tragen, haben wir eine aufSer-
planméRige Abschreibung vorgenommen.

(7) Rechnungsabgrenzungsposten

Sonstige Rechnungsabgrenzungsposten
Hierunter sind insbesondere abgegrenzte Lizenz-
gebuhren und vorausbezahlte Mieten ausgewiesen.

(8) Eigenkapital
Die Entwicklung des Eigenkapitals ist im Eigen-
kapitalspiegel dargestellt.
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Um die Optionen ausiiben zu konnen, missen
die drei folgenden Voraussetzungen erfillt sein:

Des Weiteren bestand zum Bilanzstichtag folgendes
bedingtes Kapital

1.) in Hohe von bis zu 3.357 TEUR eingeteilt in bis 1.1.) Das Ergebnis der gewohnlichen Geschafts-

7U 1.118.962 Stuckaktien zur Bedienung von
Bezugsrechten aus dem ersten Aktienoptions-
programm (Management Incentive Plan |,
MIP 1) fur Vorstandsmitglieder und leitende Mit-
arbeiter im Konzern. Im Berichtszeitraum hat
der beginstigte Personenkreis keine Bezugs-
rechte austben konnen. Zum Bilanzstichtag
waren im Rahmen des MIP | an Vorstandsmit-
glieder 145.846 Bezugsrechte und an leitende
Mitarbeiter 69.069 Bezugsrechte vergeben,
die jedoch erst nach dem Bilanzstichtag aus-
ubbar werden.

Die Optionen haben eine Laufzeit von sieben
Jahren ab dem Zeitpunkt ihrer Gewdhrung.

Sie konnen wahrend der Laufzeit, beginnend
nach einer Wartezeit von 24 Monaten nach Ein-
raumung der Optionsrechte, jedoch frihestens
zwolf Monate nach Borsengang der Gesell-
schaft, nur jeweils vierteljahrlich, im Anschluss
an die Veroffentlichung des Jahresergebnisses,
des Halbjahresergebnisses und der Quartals-
ergebnisse, ausgetbt werden.

Der Bezugspreis pro Aktie bei Austibung der
Option entspricht dem Emissionspreis abziglich
eines Abschlags von 20 Prozent, mindestens
aber 28,12 EUR (55,00 DM). Aufgrund des
Emissionspreises von 30 EUR kam der Mindest-
preis zur Anwendung.

~

tatigkeit des Konzerns muss in den Jahren
1997 bis 1999 um insgesamt 30 Prozent
steigen.

1.2.) Das Ergebnis der gewohnlichen Geschaft-
statigkeit des Konzerns betragt in dem der
Ausibung der Option vorangehenden Jahr
mindestens 10 Prozent des Umsatzes.

1.3.) Der Aktienkurs liegt bei Optionsaustibung
iber dem Mindestpreis.

in Hohe von bis zu 3.000 TEUR eingeteilt in bis
zu 1.000.000 Stickaktien zur Bedienung von
Bezugsrechten aus dem zweiten Aktienoptions-
programm (Management Incentive Plan |,

MIP 1) fur Vorstandsmitglieder und leitende
Mitarbeiter der SAG-Gruppe. Im Berichtszeit-
raum hat der beginstigte Personenkreis keine
Bezugsrechte ausiben konnen. Zum Bilanz-
stichtag waren im Rahmen des MIP Il an Vor-
standsmitglieder 191.125 Bezugsrechte und an
leitende Mitarbeiter 294.175 Bezugsrechte ver-
geben, die jedoch erst nach dem Bilanzstichtag
austbbar werden.

Der Bezugspreis pro Aktie bei Austibung der
Option entspricht dem Durchschnittsbetrag der
Preise der XETRA-Schlussauktion der letzten
funf Borsenhandelstage an der Frankfurter
Wertpapierborse vor dem Tag des Angebots zur
Einrdumung der Bezugsrechte.
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Um die Optionen ausiiben zu kénnen, missen
die folgenden Voraussetzungen erfillt sein:

2.1.) In dem der Ausibung vorangegangenen
Geschaftsjahr wurde der Umsatz des
Konzerns im Vergleich zum Vorjahr um
mindestens 10 Prozent gesteigert.

2.2.) Das Ergebnis der gewohnlichen Geschafts-
tatigkeit des Konzerns betragt in dem
der Austbung der Option vorangehenden
Geschaftsjahr mindestens 10 Prozent des
Umsatzes.

Laufzeit, Wartezeit und Ausiibungszeitpunkte
entsprechen den Bedingungen des MIP I.

3.) in Hohe von bis zu 13.515 TEUR eingeteilt in bis
7U 4.505.000 Stlckaktien zur Gewahrung von
Optionsrechten an die Inhaber von Options-
scheinen aus Optionsschuldverschreibungen,
bzw. von Wandlungsrechten nach MaRgabe der
Anleihebedingungen an die Inhaber von Wan-
delschuldverschreibungen, zu deren Ausgabe
der Vorstand bis 27. April 2006 einmalig oder
mehrmalig im Gesamtnennbetrag von bis zu
500.000 TEUR mit einer Laufzeit von langstens
zehn Jahren ermdchtigt ist. Der Vorstand hat
bis zum Bilanzstichtag von dieser Ermachtigung
keinen Gebrauch gemacht.

Zum Bilanzstichtag ist der Vorstand des Weiteren
ermachtigt, in der Zeit bis zum 27. April 2006 das
Grundkapital der Gesellschaft mit Zustimmung des
Aufsichtsrates einmalig oder mehrfach um bis zu
insgesamt 37.989 TEUR durch Ausgabe von bis zu
12.663.036 Stiick neuen Namensaktien gegen Bar-
und/oder Sacheinlage zu erhohen (Genehmigtes
Kapital). Den Aktiondren ist hierbei mit Ausnahme
der nachfolgend aufgefihrten Falle ein Bezugsrecht
einzurgumen.

1)

2)

Der Vorstand ist ermachtigt, Spitzenbetrage von
dem Bezugsrecht der Aktiondre auszunehmen.

Der Vorstand ist ferner ermdchtigt, mit Zustim-
mung des Aufsichtsrates das Bezugsrecht fir
Kapitalerhéhungen gegen Sacheinlagen, die dem
Erwerb von Beteiligungen, Unternehmen oder
Unternehmensteilen dienen, auszuschliel3en.

Der Vorstand ist weiter ermachtigt, mit Zu-
stimmung des Aufsichtsrats das Bezugsrecht
fur Kapitalerhohungen gegen Bareinlage aus-
zuschlieen, wenn die aufgrund dieser Er-
machtigung beschlossenen Kapitalerhohungen
insgesamt 10 Prozent des Grundkapitals im
Zeitpunkt der erstmaligen Ausnutzung der
Ermachtigung nicht ibersteigen und wenn der
Ausgabebetrag den Borsenwert nicht wesent-
lich unterschreitet.

Der Vorstand ist schlieRlich ermachtigt, mit
Zustimmung des Aufsichtsrats das Bezugsrecht
fur einen Nennbetrag bis zu insgesamt hochs-
tens 6.503 TEUR fur den Zweck auszuschliel3en,
die neuen Aktien den Mitarbeitern der Gesell-
schaft und der mit ihr verbundenen Unterneh-
men i.5.d. §§15 ff. AktG im Rahmen eines Mit-
arbeiterbeteiligungsprogramms zum Erwerb
anzubieten. Die neuen Aktien kénnen auch von
einem Kreditinstitut mit der Malsgabe tber-
nommen werden, dass sie nach Weisung der
Gesellschaft ausschlielSlich von den berechtig-
ten Mitarbeitern erworben werden kénnen.

Der Vorstand hat im Geschaftsjahr 2003 von seiner
Ermachtigung zur Erhéhung des Grundkapitals bis

zum Bilanzstichtag keinen Gebrauch gemacht.
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Rickstellungen

(9) Pensionsriickstellungen

Die Pensionsrickstellungen beziehen sich aus-
schlieBlich auf Einzelzusagen. Sie sind gemals den
Berechnungen eines versicherungsmathematischen
Gutachters gebildet worden.

Gemadl$ den Berechnungsvorschriften des britischen
Rechnungslegungsstandards FRS 17 zur Ermittlung
von Pensionsverpflichtungen ergibt sich bei

einem von der SAG UK aufgelegten Pensionsfonds
ein nicht bilanzierter Fehlbetrag in Hohe von

9.885 TEUR. Hierbei handelt es sich um eine mittel-
bare Verpflichtung des Software AG Konzerns, fir
die nach den Regeln des Artikels 28 EGHGB ein
Bilanzierungswahlrecht besteht.

(10) Steuerriickstellungen

Die Steuerriickstellungen betreffen ertragsabhan-

gige und sonstige Steuern. Sie beinhalten u.a. die
sich aus laufenden Betriebsprifungen ergebenden
Steuernachforderungen.

(11) Sonstige Riickstellungen

In 2003 beinhalten die sonstigen Rickstellungen im
Wesentlichen Ruckstellungen fur Restrukturierungs-
malinahmen, fir ausstehende Rechnungen, fir
Urlaubs- und Uberstundenanspriiche, fiir drohende
Verluste aus schwebenden Geschaften, Tantiemen
und Sonderzahlungen, fir ungenutzte Biroflachen
sowie fur Prozessrisiken. Die Gesellschaft hat in
angemessenem Umfang Aufwandsriickstellungen
gebildet.

Dariber hinaus sind alle am Bilanzstichtag erkenn-
baren Risiken angemessen und ausreichend
beriicksichtigt.

Verbindlichkeiten

(12) Erhaltene Anzahlungen auf Bestellungen
Der Ausweis beinhaltet iberwiegend Zahlungsein-
gange fir noch nicht abgerechnete Leistungen aus
kundenbezogenen Projekten.

(13) Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen

Die Erhéhung der Verbindlichkeiten aus Lieferungen
und Leistungen resultiert zu einem wesentlichen
Teil aus der Einbuchung einer Leasingverbindlich-
keit.

(14) Sonstige Verbindlichkeiten

Der Posten beinhaltet im Wesentlichen Verbindlich-
keiten aus Steuern und Verbindlichkeiten im Rah-
men der sozialen Sicherheit.

(15) Rechnungsabgrenzungsposten

Unter dieser Position werden im Wesentlichen die
auf Folgejahre entfallenden Wartungserlose ausge-
wiesen. Ursachlich fur den Rickgang dieser Position
sind Wahrungskurseffekte sowie die Ruckfuhrung
des Factoring-Volumens.

Haftungsverhaltnisse

Verbindlichkeiten aus Gewahrleistungsvertragen:
5.555 TEUR (Vj. 3.590 TEUR)

Die zum Bilanzstichtag bestehenden Haftungsver-
haltnisse betreffen im Wesentlichen auftragsweise
von Banken Ubernommene BUrgschaften sowie
Verbindlichkeiten aus Gewahrleistungen gegentiber
Kunden.

Sonstige finanzielle Verpflichtungen

Die Miet- und Leasingverpflichtungen des folgen-
den Geschaftsjahres 2004 belaufen sich auf
19.082 TEUR. Fir die zukinftigen Jahre bestehen
Verpflichtungen in Hohe von 51.364 TEUR.
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C. Erlauterungen zur Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung

Wie im Vorjahr ist das Gesamtkostenverfahren
angewendet worden.

(16) Umsatzerlose

Die Umsatzerlose verteilen sich auf die Geschafts-
sparten und die Regionen wie im Segmentbericht
dargestellt.

(17) Sonstige betriebliche Ertrage

Die sonstigen betrieblichen Ertrage belaufen sich
im Berichtsjahr auf 24.982 TEUR (V). 55.789 TEUR).
Im Wesentlichen sind hier Ertrage aus der Auf-
l6sung von Ruckstellungen, Wechselkursgewinne,
Ertrage aus dem Eingang abgeschriebener Forde-
rungen sowie Mietertrage enthalten.

(18) Materialaufwand

Aufwendungen fiir Roh-, Hilfs- und Betriebs-
stoffe

Die Aufwendungen fir Roh-, Hilfs- und Betriebs-
stoffe enthalten im Wesentlichen Materialien
fur den Druckereibedarf sowie Verpflichtungen
gegenlber externen Produktpartnern.

Aufwendungen fiir bezogene Leistungen

Die Aufwendungen fir bezogene Leistungen um-
fassen neben externen Entwicklungsarbeiten vor
allem die Inanspruchnahme externer Unternehmen
im Zusammenhang mit Dienstleistungsprojekten.
Damit wird eine héhere Flexibilitat in der Anpas-
sung der Kostenstruktur des Konzerns erreicht.

(19) Personalaufwand

Aufgrund der im Geschaftsjahr 2003 durchgefihr-
ten Restrukturierungsmafnahmen reduzierte sich
der Personalaufwand gegeniber dem Vorjahr auf
222.491 TEUR (Vj. 257.974 TEUR).

(20) Abschreibungen auf immaterielle
Vermdgensgegenstande des Anlagevermogens
und auf Sachanlagen

Die Abschreibungen beinhalten 21.958 TEUR
Firmenwertabschreibungen.

(21) Sonstige betriebliche Aufwendungen

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen be-
laufen sich im Berichtsjahr auf 160.125 TEUR

(Vj. 149.189 TEUR). Sie beinhalten als wesentliche
Positionen Vertriebsprovisionen an Dritte, Raum-
mieten, Beratungskosten, Reisekosten, EDV-Kosten,
sonstige personalbezogene Aufwendungen sowie
Marketing- und Werbeaufwendungen. Im Ubrigen
werden hier Restrukturierungsaufwendungen in
Hohe von 40.829 TEUR ausgewiesen.

Die periodenfremden Ertrage belaufen sich auf
7.957 TEUR; die periodenfremden Aufwendungen
betrugen 714 TEUR.

(22) Zinsergebnis

Aufgrund des Nettoliquiditatsiberhanges wéhrend
des gesamten Geschaftsjahres wurde ein positives
Zinsergebnis in Hohe von 3.466 TEUR erzielt.
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(23) Steuern vom Einkommen und vom Ertrag
Die Steuern vom Einkommen und vom Ertrag
setzen sich wie folgt zusammen:

in TEUR
Ertragsabhdngige Steuern 20.268
Auflosung Steuerriickstellungen (4.942)

15.326

(24) Latente Steuern
Die Position setzt sich wie folgt zusammen:

in TEUR
Latente Steuerertrage (13.068)
Latente Steueraufwendungen 37

(13.031)

Die latenten Steuerertrage beriicksichtigen die Ver-
anderungen aus der Auflésung von passiven laten-
ten Steuerrtckstellungen und Zufihrungen zum
aktiven Abgrenzungsposten fir latente Steuern.

Die latenten Steuerertrage beinhalten den Steuer-
aufwand aus der Wertberichtigung des aktiven
Rechnungsabgrenzungspostens fur latente Steuern
in Hohe von 6.600 TEUR.

Durch die erstmalige verpflichtende Anwendung
der Regelungen des DRS 10 entstanden latente
Steuerertrage in Hohe von 10.988 TEUR.

Die nach DRS 10 zusatzlich zu beriicksichtigenden
Anfangsbestande der aktiven und passiven latenten
Steuern wurden erfolgsneutral im Konzerneigen-
kapital beriicksichtigt.

Folgende Geschaftsvorfélle wurden zum 1. Januar
2003 nach DRS 10 erfolgsneutral im Konzerneigen-
kapital erfasst:

in TEUR
Aktiver Abgrenzungsposten auf

steuerliche Verlustvortrage 13.663

Aktiver Abgrenzungsposten auf
tempordre Unterschiede zwischen

Konzernbilanz- und Steuerbilanzwerten 10.892
Ruckstellung fur latente Steuern (1.951)
Erhohung des Konzerneigenkapitals 22.604
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D. Sonstige Angaben
Mitglieder des Aufsichtsrats:

Frank F. Beelitz
(Vorsitzender)
unabhangiger Investmentbanker
(Beelitz & Cie., Frankfurt am Main)
wohnhaft: Bad Homburg v.d.H.
Aufsichtsratsmandate:
= Mitglied des Aufsichtsrats
Syntec Capital AG, Minchen
= Mitglied des Board of Directors
Eon Labs. Inc., New York, N.Y., USA

Karl Heinz Achinger
Dipl.-Kaufmann
(stellv. Vorsitzender seit 17. Oktober 2003)
unabhdangiger Unternehmensberater
wohnhaft: Seefeld
Das Aufsichtsratsamt ruhte vom 1. Dezember
2002 bis 30. September 2003 wegen
Bestellung zum Vorsitzenden des Vorstands
nach §105 II AktG.

Aufsichtsratsmandate:

m \orsitzender des Aufsichtsrats
Magix AG, Minchen

® Mitglied des Aufsichtsrats
debitel AG, Stuttgart

= Mitglied des Aufsichtsrats (bis 9. Oktober 2003)
Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 10. Oktober
2003)
Dosch & Amand Systems AG, Minchen

= Mitglied des Aufsichtsrats
RWE Systems AG, Dortmund

m Vorsitzender des Aufsichtsrats
Tiscon AG, Neu-Ulm

® Mitglied des Aufsichtsrats
teleson AG, Minchen (seit 4. Juli 2003)

® Mitglied des Aufsichtsrats
USU AG, Maglingen (bis 23. April 2003)

® Mitglied des Aufsichtsrats

USU-Openshop AG, Neu-UIm (bis 30. April 2003)
= Member of the Board

Augeo Software B.V,, Nijkerk/Niederlande

Dr. Peter Lex
(stellv. Vorsitzender
bis 17. Oktober 2003)
Rechtsanwalt
Kanzlei Dr. Mohren+Partner, Minchen
wohnhaft: Minchen
Aufsichtsratsmandate: keine

Justus Mische
Diplom-Kaufmann
wohnhaft: Kelkheim /Ts.
Aufsichtsratsmandate:
m \orsitzender des Aufsichtsrats
Altana AG, Bad Homburg v.d.H.
m \orsitzender des Aufsichtsrats
B. Braun Melsungen AG, Melsungen
m \orsitzender des Aufsichtsrats
Hoechst AG, Frankfurt am Main
® Mitglied des Aufsichtsrats
mg-Technologies AG, Frankfurt am Main
(bis 3. Juni 2003)

Karl-Heinz Hageni
(Arbeitnehmer-Vertreter)
Mitarbeiter der Software AG im
Bereich Training Beratung
wohnhaft: Alsbach-Hahnlein

Aufsichtsratsmandate: keine
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Reinhard Springer
(Arbeitnehmer-Vertreter)
Mitarbeiter der Software AG im
Bereich Corporate IS
wohnhaft: Frankisch-Crumbach

Aufsichtsratsmandate: keine

Mitglieder des Vorstands:

Karl-Heinz Streibich
Vorstandsvorsitzender
(seit 1. Oktober 2003)
Dipl.-Ingenieur (FH) Nachrichtentechnik
wohnhaft: Radolfzell
Aufsichtsratsmandate: keine

Karl Heinz Achinger
Vorstandsvorsitzender
(bis 30. September 2003)
Diplom-Kaufmann
wohnhaft: Seefeld
Aufsichtsratsmandate: siehe unter Mitglieder
des Aufsichtsrats

Christian Barrios Marchant

Vorstand

(seit 9. April 2003)

Executive MBA

wohnhaft: Tres Cantos, Madrid, Spanien
Aufsichtsratsmandate:
= Mitglied des Board of Directors

Visual Century S.A., Barcelona, Spanien

Mark Edwards
Vorstand
(seit 9. April 2003)
Kaufmann
wohnhaft: Buckhurst Hill, Essex, UK
Aufsichtsratsmandate:
® Mitglied des Board of Directors
(Company Secretary)
Claremont Consulting Ltd., London, UK

Dr. Peter Mossack
Vorstand
(stellv. Mitglied vom 28. Februar bis 30. Juni 2003,
Mitglied seit 1. Juli 2003)
Physiker
wohnhaft: Erzhausen
Aufsichtsratsmandate: keine

Dr. Detlef Purschke
Vorstand
(bis 11. April 2003)
Diplom-Geograph
wohnhaft: Mainz
Aufsichtsratsmandate: keine

Gary Voight
Vorstand
(seit 9. April 2003)
BBA Bachelor of Business Administration
wohnhaft: Reston, VA, USA
Aufsichtsratsmandate: keine

Andreas Zeitler

Vorstand

Kaufmann

wohnhaft: Kelkheim/Ts.
Aufsichtsratsmandate: keine

Arnd Zinnhardt
Vorstand
Diplom-Kaufmann
wohnhaft: Kelkheim/Ts.
Aufsichtsratsmandate: keine
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Die Beziige des Aufsichtsrats der Software AG
beliefen sich auf 103 TEUR. Die Mitglieder des
Vorstands erhielten Jahresbezige in Hohe von
2.140 TEUR. Des Weiteren erhielten sie fur das
Geschaftsjahr 2003 erfolgsabhangige Tantiemen
in Hohe von 2.420 TEUR. Ehemalige Vorstandsmit-
glieder erhielten 805 TEUR, von denen 313 TEUR
von einer Versicherungsgesellschaft erstattet wur-
den. Die Pensionsrickstellungen fur ausgeschie-
dene Vorstandsmitglieder betrugen 1.769 TEUR.

Zahl der Mitarbeiter

Die durchschnittliche Anzahl der Mitarbeiter des
Konzerns betragt in 2003 2.844. Am Bilanzstichtag
31. Dezember 2003 waren 2.703 Mitarbeiter im
Konzern beschaftigt.

Corporate Governance Kodex

Die Gesellschaft hat die Entsprechenserkldrung zum
Deutschen Corporate Governance Kodex gemafs
§1671 AktG im Dezember 2003 veroffentlicht.

Darmstadt, den 26. Februar 2004
Software AG

K.-H. Streibich C. Barrios Marchant
M. Edwards Dr. P Mossack
G. Voight A. Zeitler

A. Zinnhardt
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Bestatigungsvermerk

Wir haben den Jahresabschluss unter Einbeziehung
der Buchfuhrung der Software Aktiengesellschaft
sowie den von ihr aufgestellten Konzernabschluss
und ihren Bericht Uber die Lage der Gesellschaft
und des Konzerns fir das Geschaftsjahr vom

1. Januar 2003 bis zum 31. Dezember 2003
geprift. Die Aufstellung dieser Unterlagen nach
den deutschen handelsrechtlichen Vorschriften liegt
in der Verantwortung der gesetzlichen Vertreter
der Gesellschaft. Unsere Aufgabe ist es, auf der
Grundlage der von uns durchgefthrten Priffung
eine Beurteilung Gber den Jahresabschluss unter
Einbeziehung der Buchfiihrung sowie Uber den
Konzernabschluss und den Bericht tiber die Lage
der Gesellschaft und des Konzerns abzugeben.

Wir haben unsere Jahres- und Konzernabschluss-
prifung nach §317 HGB unter Beachtung der vom
Institut der Wirtschaftsprifer (IDW) festgestellten
deutschen Grundsatze ordnungsmafsiger Abschluss-
prifung vorgenommen. Danach ist die Prifung so
zu planen und durchzufthren, dass Unrichtigkeiten
und Verstose, die sich auf die Darstellung des
durch den Jahresabschluss und den Konzernab-
schluss unter Beachtung der Grundsatze ordnungs-
mafsiger Buchfuhrung und durch den Bericht dber
die Lage der Gesellschaft und des Konzerns vermit-
telten Bildes der Vermogens-, Finanz- und Ertrags-
lage wesentlich auswirken, mit hinreichender
Sicherheit erkannt werden. Bei der Festlequng der
Priofungshandlungen werden die Kenntnisse Gber
die Geschaftstatigkeit und Uber das wirtschaftliche
und rechtliche Umfeld der Gesellschaft und des
Konzerns sowie die Erwartungen tber mogliche
Fehler bertcksichtigt. Im Rahmen der Prifung wer-
den die Wirksamkeit des rechnungslegungsbezo-
genen internen Kontrollsystems sowie Nachweise
fur die Angaben in Buchfthrung, in Jahres- und

Konzernabschluss und in dem Bericht (iber die Lage
der Gesellschaft und des Konzerns iberwiegend
auf der Basis von Stichproben beurteilt. Die Prifung
umfasst die Beurteilung der angewandten Bilan-
zierungs- und Konsolidierungsgrundsatze und

der wesentlichen Einschatzungen der gesetzlichen
Vertreter sowie die Wirdigung der Gesamtdarstel-
lung des Jahres- und Konzernabschlusses sowie des
Berichts tber die Lage der Gesellschaft und des
Konzerns. Wir sind der Auffassung, dass unsere
Prifung eine hinreichend sichere Grundlage fur
unsere Beurteilung bildet.

Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen
gefuhrt.

Nach unserer Uberzeugung vermitteln der Jahres-
abschluss und der Konzernabschluss unter Beach-
tung der Grundsatze ordnungsmaliger Buchfihrung
ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes
Bild der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage der
Gesellschaft und des Konzerns. Der Bericht Giber die
Lage der Gesellschaft und des Konzerns gibt insge-
samt eine zutreffende Vorstellung von der Lage der
Gesellschaft und des Konzerns und stellt die Risiken
der kunftigen Entwicklung zutreffend dar.

Frankfurt am Main, den 26. Februar 2004
BDO Deutsche Warentreuhand
Aktiengesellschaft

Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Schumacher Braun
Wirtschaftsprifer Wirtschaftsprifer
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Bericht des RAufsichtsrats

Der Aufsichtsrat der Software AG hat wahrend des
Geschaftsjahres die Geschaftsleitung Uberwacht
und sich eingehend tber die Entwicklung des
Unternehmens und des Konzerns unter Bertcksich-
tigung aller wesentlichen Geschaftsvorgange in-
formiert. Er ist im Berichtsjahr zu insgesamt sechs
Sitzungen zusammengetreten, wobei pro Quartal
mindestens eine Sitzung stattfand. Die Mitglieder
des Aufsichtsrats haben an allen Sitzungen voll-
standig teilgenommen.

In den Sitzungen wurde mit dem Vorstand die lau-
fende Geschaftsentwicklung eingehend analysiert
und die strategische Ausrichtung beraten. Geschafte,
die aufgrund gesetzlicher oder satzungsgemaler
Bestimmungen der Genehmigung des Aufsichtsrats
bedurfen, hat der Aufsichtsrat geprift und Gber
seine Zustimmung entschieden.

Die Beratungen erstreckten sich sowohl auf die
wirtschaftliche Lage der Software AG und deren
Tochtergesellschaften als auch auf die aktuelle

und ldngerfristige Entwicklung der einzelnen Ge-
schaftsfelder und der Produkt-, Vertriebs- und
Marketingstrategie. Darber hinaus wurde der Auf-
sichtsratsvorsitzende durch den Vorstand monatlich
schriftlich Gber den Geschaftsgang informiert.

7u Beginn des Berichtsjahres existierten folgende
Ausschisse:

® Personalausschuss fur Vorstandsangelegenheiten
m Ausschuss fir KapitalmaBnahmen

® Prifungsausschuss (Audit Committee)

Im Verlaufe des Jahres ordnete der Aufsichtsrat die
Ausschussarbeit neu. Der Ausschuss fir Kapitalmals-
nahmen, der vorsorglich zur Wahrnehmung von
Aufgaben im Zusammenhang mit der Ausiibung
von Aktienoptionen fur Belegschaftsmitglieder ein-
gerichtet worden war und der mangels Ausib-
barkeit von Optionen zu keiner Sitzung seit seiner
Einrichtung zusammentreten musste, wurde auf-
gelost. Seine Aufgaben wies der Aufsichtsrat dem
im Dezember 2002 etablierten Prifungsausschuss
(Audit Committee) zu. Der Prifungsausschuss gab
sich unter Beachtung der MaRstabe des Deutschen
Corporate Governance Kodex eine eigene Ge-
schaftsordnung.

Der Personalausschuss und Priffungsausschuss
traten im Berichtsjahr je zwei Mal zusammen.

Die ordentliche Hauptversammlung des Jahres
2003 verabschiedete eine Vergitungsregelung fur
den Aufsichtsrat, die nunmehr auch - entsprechend
den Anrequngen des Deutschen Corporate Gover-
nance Kodex - den Ausschussvorsitz und die Aus-
schusstatigkeit bei der Vergutung bericksichtigt.

Im Vorstand und Aufsichtsrat ergaben sich im
Berichtsjahr folgende Veranderungen:

Dr. Detlef Purschke, im Vorstand der Software AG
verantwortlich u.a. fUr den Professional Service und
den Einsatz von Informationstechnologie im Kon-
zern, hat sein Amt Anfang April 2003 niedergeleqt.
Dr. Peter Mossack, langjahriger Mitarbeiter der
Gesellschaft und Leiter des Bereichs ,Forschung
und Entwicklung”, wurde vom Aufsichtsrat am

28. Februar 2003 in den Vorstand unter Beibehal-
tung seiner Ressortzustandigkeit berufen, zundchst
als stellvertretendes Mitglied und ab 1. Juli 2003
als Mitglied des Vorstands. Der Aufsichtsrat hielt es
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fur angemessen, in einem Unternehmen, das sich
in seinem Kernbereich mit bedeutenden Entwick-
lungen auf dem Gebiet der Softwaretechnologie
befasst, das Ressort ,Forschung und Entwicklung”
aufzuwerten und die Verantwortung fir diesen
Bereich im Vorstand unmittelbar anzusiedeln.

Der Aufsichtsrat hielt es aufserdem fir erforderlich,
der internationalen Ausrichtung des Konzerns, in
dem der (iberwiegende Teil des Umsatzes im Aus-
land erwirtschaftet wird, starker Rechnung zu
tragen und den Vorstand um drei auslandische Vor-
standsmitglieder zu erweitern. Mit Wirkung zum

9. April 2003 bestellte er daher Christian Barrios
Marchant, Mark Edwards und Gary Voight, die sich

bereits als Geschaftsfuhrer der drei gréfsten Landes-

gesellschaften bewahrt hatten, zu Mitgliedern des
Vorstands mit regionalen Zustandigkeiten. Christian
Barrios Marchant leitet die Region Sid- und West-
Europa mit Schwerpunkt in Spanien, Mark Edwards
die Region Nordeuropa, Asien/Pazifik, Sidafrika
mit Schwerpunkt in GroSbritannien und Gary Voight
die Region Amerika mit Schwerpunkt in den USA.
Die Verantwortung fur die vierte Region Zentral-
und Osteuropa mit Schwerpunkt in Deutschland
Ubernahm Andreas Zeitler, der bereits dem Vor-
stand angehorte.

Fur die Zeit vom 1. Dezember 2002 bis 30. Septem-

ber 2003 bestellte der Aufsichtsrat sein Mitglied,
Karl Heinz Achinger, gemdfs § 105 Absatz 2 AktG
zum Vorsitzenden des Vorstands. Wahrend dieser
Zeit ruhte entsprechend den Vorschriften des Ak-
tiengesetzes das Mandat von Karl Heinz Achinger
als Aufsichtsratsmitglied. Der Aufsichtsrat ist Herrn
Achinger zu besonderem Dank verpflichtet, nicht
nur, weil er diese Interimslosung iberhaupt ermdg-
licht hat, sondern auch, weil er unter groSem per-
sonlichen Einsatz das Unternehmen gefthrt und

ihm neue Impulse zur strategischen Ausrichtung
gegeben hat. Dem Aufsichtsrat erlaubte die Inte-
rimslésung, nach dem vorzeitigen Ausscheiden
des seinerzeitigen Vorstandsvorsitzenden in Ruhe
eine Nachfolgel6sung zu schaffen und Karl-Heinz
Streibich fur das Amt des Vorstandsvorsitzenden zu
gewinnen.

Mit Wirkung zum 1. Oktober 2003 bestellte der
Aufsichtsrat Herrn Streibich zum Vorstandsmitglied
und Vorsitzenden des Vorstands. Er hat jahrzehnte-
lange Erfahrung in Fohrungspositionen der IT-Indus-
trie und war zuletzt Mitglied der Geschaftsfihrung
der T-Systems.

Die Hauptversammlung wahlte am 29. April 2003
Justus Mische in den Aufsichtsrat. Er gehorte kraft
gerichtlicher Bestellung dem Aufsichtsrat seit
Dezember 2002 an.

Nach dem Wechsel von Karl Heinz Achinger in

den Vorstand nahm Dr. Peter Lex das Amt des stell-
vertretenden Vorsitzenden des Aufsichtsrats bis

30. September 2003 wahr. Mit Wirkung ab 17. Ok-
tober 2003 bestellte der Aufsichtsrat wieder Herrn
Achinger zu seinem stellvertretenden Vorsitzenden.
Seit dieser Zeit nimmt er auch die Aufgabe des
Vorsitzenden des Prifungsausschusses wahr, die bis
dahin Justus Mische ausgeUbt hat. Vorsitzender des
Personalausschusses ist kraft Amtes Frank F. Beelitz
als Aufsichtsratsvorsitzender.
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In seiner Sitzung am 4. Dezember 2003 hat der
Aufsichtsrat die Finhaltung des Deutschen Corporate
Governance Kodex geprift und zusasmmen mit dem
Vorstand der Software AG die Entsprechenserkla-
rung zum Deutschen Corporate Governance Kodex
abgegeben, deren Wortlaut im Geschaftsbericht
abgedruckt ist. Er hat in dieser Sitzung auch be-
schlossen, die Effizienz seiner Arbeit einer Uberpri-
fung zu unterziehen. Dazu haben alle Mitglieder
des Aufsichtsrats einen Fragenkatalog beantwortet,
der sich an den Empfehlungen der Aktiondrsverei-
nigungen orientiert. Die Auswertung durch den
Vorsitzenden wurde in der Sitzung vom 30. Januar
2004 besprochen. Sie zeigte keine Schwachpunkte,
die eine Anderung der Arbeit innerhalb des Auf-
sichtsrats oder im Verhaltnis des Aufsichtsrats zum
Vorstand erforderlich machen wirde.

Der Aufsichtsrat hat den Prifungsauftrag fur den
Jahresabschluss und den Konzernabschluss des
Geschaftsjahres 2003 ordnungsgemal$ an die
von der Hauptversammlung zum Abschlussprifer
gewahlte Wirtschaftsprifungsgesellschaft BDO
Deutsche Warentreuhand Aktiengesellschaft,
Frankfurt am Main, erteilt.

Der Jahresabschluss und der Konzernabschluss zum
31. Dezember 2003 sowie der Lagebericht sind
unter Einbeziehung der Buchfthrung von der Wirt-
schaftsprifungsgesellschaft BDO Deutsche Waren-
treuhand Aktiengesellschaft, Frankfurt am Main,
gepruft worden. Sie hat den uneingeschrankten
Bestatigungsvermerk erteilt.

Frank F. Beelitz, Vorsitzender des Aufsichtsrats

Die Prifungsberichte wurden dem Aufsichtsrat
vorgelegt und sowohl dem Prifungsausschuss als
auch dem gesamten Aufsichtsrat und dem Vorstand
durch den fir die Durchfiihrung der Prifung verant-
wortlichen Wirtschaftsprifer personlich erlautert.
Prifungsausschuss und Aufsichtsrat haben die
Berichte auf ihren Sitzungen am 4. Marz 2004 ein-
gehend geprift. Der Aufsichtsrat schlief$t sich dem
Ergebnis der Abschlussprifung an und billigt den
Jahresabschluss und den Konzernabschluss. Damit
ist der vorgelegte Jahresabschluss festgestellt. Der
Aufsichtsrat billigt die Entscheidung des Vorstands,
den Verlust des Geschaftsjahres 2003 auf neue
Rechnung vorzutragen.

Der Aufsichtsrat dankt dem Vorstand und allen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern fr ihren Einsatz
und die im Geschaftsjahr 2003 geleistete Arbeit.

Darmstadt, im Marz 2004
t_.r‘j
Der Aufsichtsrat

Frank F. Beelitz
Vorsitzender
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Mitglieder des Aufsichtsrats:
Frank F. Beelitz (Vorsitzender)

Karl Heinz Achinger
(stv. Vorsitzender seit 17. Oktober 2003)

Dr. Peter Lex
(stv. Vorsitzender in der Zeit vom 18. Dezember

2002 bis 17. Oktober 2003)

Karl-Heinz Hageni
(Arbeitnehmer-Vertreter)

Justus Mische

Reinhard Springer
(Arbeitnehmer-Vertreter)

Weitere Angaben zu den Mitgliedern des Aufsichts-

rats finden sich im Anhang zum Jahresabschluss
des Software AG Konzerns.



62 Glossar/Stichwortverzeichnis

Auf einen Blick

Aktie m 76 Eigenkapital = 24

Anlagevermégen = 44 Ergebnisentwicklung = 22, 37

Aufsichtsrat = 26 Ergebnis je Aktie m Umschlag vorn

Ausblick = 30 ERP - Enterprise Resource Planning
Informationstechnische Losungen zur Steuerung

Bestatigungsvermerk = 57 betriebsinterner Ablaufe. m 4, 73, 75

Bewertungsgrundsatze = 46 Finanzkalender = Riickumschlag

Bilanz = 32, 45 Forschung und Entwicklung = 28, 37

Branchenentwicklung = 20, 30 Gewinn- und Verlustrechnung = 34, 45

Cashflow = 5, 23 HTML - Hypertext Markup Language
Kodierungsmechanismus zum Beschreiben von

CMS - Content Management System Seiten eines Dokumentes im Internet. = 73

Herstellung, Verwaltung und Aktualisierung von

Inhalten und Informationen. = 74 IESD - Integrated Electronic Service Delivery
Zum IESD-Framework gehoren unter anderem

CRM - Customer Relationship Management CRM, Content Management und Management

Modell zum gezielten Gestalten langfristiger Reporting. = 74

Kundenbeziehungen. = 73

Investor Relations = 77
Corporate Governance = 78

Jahresiiberschuss/Jahresfehlbetrag = 34, 38, 41
e-government - Electronic Government

Elektronisch gesteuerte offentliche Verwaltung, Kapitalflussrechnung = 36
vor allem in landlichen Gegenden. Bietet internet-
basierte Dienstleistungen an. = 74 Konsolidierungskreis = 40

Kunden = 77, 72
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Local PML - Local Product Management Line
Lokales Management, das sich um die Produkte
der Regionen kimmert. = 26

Marketing = 25

Marktentwicklung = 20, 30

Marktposition = 7, 5

Middleware
Software zum Austausch zwischen unterschied-

lichen Applikationen auf verschiedenen System-

plattformen eines Unternehmens. = 37
Mitarbeiter = 26

Nachtragsbericht = 37

Neuausrichtung ® 2, 7, 24, 30

PDF - Portable Document Format
Plattformubergreifendes Dokumentenformat.
Ermaglicht Ubertragung eines Dokuments im
Original ins Internet. = 73

Produkte = 7, 8, 13, 14

Risikobericht = 28
Restrukturierungsprogramm = 22, 23
Regionen m 5, 77, 72, 25

Segmentberichterstattung = 38

Strategie m 2, 24

UDDI - Universal Description,

Discovery and Integration.

Ein auf XML aufbauender Standard fur Verzeich-
nisse, in denen Unternehmen und Web-Dienst-
leistungen zu finden sind (,Gelbe Seiten” des
Internets). m 27

Umsatzentwicklung = 20, 37
Vertrieb = 25
Vorstand = 2, 25, 26

W3C - World Wide Web Consortium
Interessenverbund, der fir das World Wide Web
Normen festlegt und fur dessen Weiterentwicklung
sorgt. m 27

XBRL - eXtensible Business Reporting Language
XBRL ist ein XML-Dialekt und garantiert effizienten
und sicheren Austausch von Finanzinformationen
uber das Internet. m 27

XML - eXtensible Markup Language
Metasprache zur Beschreibung von Daten.
Ermoglicht unabhangigen Transfer insbesondere
von Geschaftsdaten im Netz. m 7, 4, 7, 13, 24, 27
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27. April Geschaftszahlen zum 31. Marz 2004
30. April Jahreshauptversammlung
29. Juli Geschaftszahlen zum 30. Juni 2004

28. Oktober  Geschaftszahlen zum 30. September 2004
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