
 

2011年10月17日 

お客様各位 

ソフトウェア・エー・ジー株式会社 

カスタマーサポートセンター 

 

サポートサポートサポートサポート電話受付電話受付電話受付電話受付番号変更番号変更番号変更番号変更のごのごのごのご案内案内案内案内    

 

拝啓 

貴社益々ご清祥のこととお慶び申しあげます。平素は格別のお引き立てをいただき、厚く御礼

申し上げます。 

この度、弊社カスタマーサポートセンターでは、オフィス移転に伴い下記の通り受付電話番号が

変更となりますので、ご案内申し上げます。 

 

記 

 

1. 新システム移行日時  2011 年 11 月 14 日（月） 9:00 より 

2. 旧受付電話番号     03-5405-4294（Adabas, Natural, webMethods 製品） 

       03-6450-1597(ARIS 製品) 

3. 新受付電話番号      03-5157-7603（Adabas, Natural, webMethods 製品） 

                       03-5157-7604(ARIS 製品) 

4. 受付時間          9:00～18:00 （Adabas, Natural, webMethods製品、但し土日、祝祭日及

び年末年始休暇を除く）  

                    10:00～17:00 (ARIS製品、但し土日、祝祭日及び年末年始休暇を除く） 

 

ご迷惑をおかけしますが、何卒ご理解の程お願い申し上げます。 

ご不明な点などございましたら、弊社担当営業もしくはカスタマーサポートセンターま

でお問い合わせください。  

 

以上 


