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Dynamischen, unberechenbaren Marktentwicklungen 
erfolgreich begegnen

Sowohl Mittelständler als auch Großunternehmen sehen sich 
heute mit ständig neuen Herausforderungen konfrontiert. 
Nicht nur Probleme wie Konjunkturschwankungen, neue 
Compliance-Richtlinien oder die Globalisierung von Markt- 
und Wettbewerbsbeziehungen stellen Unternehmen vor 
Herausforderungen, die es zu bewältigen gilt. Unternehmen 
jeder Größe kämpfen gegen die steigende Marktdynamik 
und zunehmende Marktunsicherheiten. Nicht zuletzt die 
Folgen der Finanzkrise und der damit verbundene steigende 
Kostendruck sowie knappe Ressourcen lassen meist nur geringe 
Handlungsspielräume. Nur wer seine Prozesse beherrscht, 
beherrscht auch sein Geschäft und das damit verbundene 
Risiko. Um sich erfolgreich zu behaupten, müssen Unternehmen 
jeder Größe alle Abläufe schlank und effizient gestalten. Dies 
ist jedoch durch die einfache Implementierung von ERP-
Systemen nicht getan. Benötigt werden umfassende, auf 
den betriebswirtschaftlichen Nutzen fokussierte IT-Lösungen 
zur Optimierung der Geschäftsprozesse. Dadurch lassen sich 
auch in einem schwierigen Marktumfeld Wettbewerbsvorteile 
realisieren und stetig weiter ausbauen.

Geschäftsprozesse im Mittelpunkt

IT ist in diesem Ansatz nur ein Mittel zum Zweck. Sie muss sich 
an optimierten Geschäftsprozessen ausrichten – „IT follows 
Business!“

Der Fokus auf die Geschäftsprozesse hat entscheidende Vorteile. 
Das eigentliche Geschäft, die zugrunde liegenden Abläufe 
und deren Verbesserung stehen im Zentrum der Diskussion. 
Desweiteren werden nicht nur einzelne Systeminseln, sondern 
systemübergreifend die real stattfindenden Geschäftsabläufe, 
die in ganz verschiedene Bereiche einer IT-Lösung hinein- 
spielen, betrachtet.  

Um Sie auf dem Weg zur Business Process Excellence zu 
unterstützen, verfolgt IDS Scheer Consulting, eine Marke 
der Software AG, nur ein einziges Ziel: Die exzellente 
Gestaltung Ihrer Geschäftsprozesse und damit die nach-
haltige Verbesserung Ihres Geschäftserfolgs. Dabei sind 
Reorganisationsmaßnahmen, die Einführung von ERP-/SCM-  
oder CRM-Systemen sowie eine Kombination aus beidem 
denkbar. Mit Ihnen gemeinsam wollen wir Sie zu den 
Besten Ihrer Branche machen. Halbherzige Maßnahmen und 
mittelmäßige Konzepte sind hier fehl am Platz. 

IDS Scheer Consulting, eine starke Marke innerhalb des 
Software AG-Konzerns, bietet ihren Kunden seit über 25 Jahren 
qualifizierte Unterstützung auf dem Weg zu effizienteren 
Geschäftsprozessen. Um dieses Leistungsversprechen zu halten, 
engagieren sich weltweit über 1600 Consultants als kompetente 
Ansprechpartner für alle Themen im Bereich Business 
Transformation.

Als Marktführer für Geschäftsprozessmanagement-Lösungen 
pflegen wir vertrauensvolle Partnerschaften mit unseren 
Kunden und begleiten sie auf ihrem Weg zu nachhaltigem 
Geschäftserfolg. IDS Scheer Consulting unterstützt Unternehmen 
dabei, strategische Entscheidungen zu treffen – als Treiber für 
Kosteneffektivität, Effizienz und damit geschäftlichen Erfolg. 
IDS Scheer Consulting verspricht ihren Kunden Industry Process 
Excellence durch die Kombination aus Branchenexpertise, 
Prozessorientierung und  IT-Know-how.

Mit Industry.PerformanceREADY hat IDS Scheer Consulting 
eine Komplettlösung entwickelt, die schnell, effizient und 
kostengünstig implementiert werden kann.  

Herausforderungen für Unternehmen von heute 
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Prozessorientierte SAP-Expertise

IDS Scheer Consulting unterhält seit 
mehr als 15 Jahren eine sehr enge 
Partnerschaft mit SAP. Als SAP Gold 
Partner und SAP Global Service Partner 
ist IDS Scheer Consulting führender 
Beratungspartner für prozessorientierte 
Implementierung von SAP – sowohl 
in Großunternehmen als auch in 
mittelständischen Betrieben. 

Mehr als 15 Mal wurde unser 
Engagement von SAP durch 
die besondere Auszeichnung 
als Special Expertise Partner in 
verschiedenen Ländern zertifiziert. Als 
Entwicklungspartner für SAP NetWeaver 
und SAP-Themen wie APO, CRM, PP/PI 
und RM garantieren wir fundiertes SAP-
Know-how. 

Dies bestätigen auch unsere 
Kunden: Basierend auf neutralen 
Marktforschungsstudien wurde 
IDS Scheer Consulting mehrfach 
mit dem SAP Pinnacle Award für 
Kundenzufriedenheit in verschiedenen 
Bereichen ausgezeichnet.

Mit Industry.PerformanceREADY bietet IDS Scheer Consulting die erste konsequent 
prozessorientierte Komplettlösung auf Basis von vorkonfigurierten SAP® Best 
Practices. Auf der Grundlage von ARIS, der marktführenden Software für 
Geschäftsprozessmanagement (BPM), wird ein unternehmensspezifisches Modell 
der betrieblichen Abläufe erstellt, welche die verbindliche Vorgabe für die 
Konfiguration der SAP-Lösung darstellen.

Industry.PerformanceREADY umfasst ein Branchenreferenzmodell und eine 
vorkonfigurierte ERP-/SCM- bzw. CRM-Software. Die Referenzmodelle basieren 
auf Best Practices, also dem Standard der Branche, den die Berater von IDS 
Scheer Consulting anhand ihrer langjährigen Praxiserfahrungen in diversen 
Projekten entwickelt haben. Die Modelle stehen in ARIS bereit und können out- 
of-the-box verwendet werden. Dadurch kann IDS Scheer Consulting für diese 
maßgeschneiderte Kundenlösung eine kurze Einführungszeit zu vergleichsweise 
günstigen Konditionen bei minimalem Risiko garantieren.

Viele Unternehmen sind Mischformen aus verschiedenen Branchen und 
Geschäftsarten. Aus diesem Grund unterstützt Industry.PerformanceREADY die 
beliebige Kombination von unterschiedlichen Branchen und Geschäftsprozessen. 
Durch die Zusammenstellung der verschiedenen Komponenten und die optionale 
Anpassung um kundenspezifische Besonderheiten erhalten Unternehmen eine 
Lösung, die auf ihre individuellen Bedürfnisse zugeschnitten ist.

Um ein Maximum an Investitionssicherheit und -kalkulierbarkeit zu gewährleisten, 
wird der kosten- und zeitmäßige Projektumfang exakt bestimmt, sobald das 
individuelle Unternehmensprozessmodell feststeht. Somit ist eine anschließende 
Implementierung auch zum Festpreis möglich.
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Industry.PerformanceREADY – Die erste konsequent 
prozessorientierte Komplettlösung

•	 BPM-Orientierung mit PRIME for Process-Driven 
SAP Management

•	 	Schnelle Prozessmodellierung mit  
Industry.PerformanceREADY

•	 	Mit Ihren SAP-Anwendungen harmonisiertes 
Prozess-Design mit Hilfe von ARIS Advanced 
Redocumentation

•	 	Schnelle Aufnahme der für das SAP-Projekt 
notwendigen Geschäftsprozesse 

•	 	Flexibles Design des Integrationstests und des 
Managements komplexer Testfälle mit ARIS Test 
Designer

Prozess-Design für SAP
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Die Bausteine von Industry.PerformanceREADY

Branchenspezifische Best Practice-Prozesse und vorgefertigte Lösungen

Industry Best Practice 
Prozesse von  

IDS Scheer Consulting

Vorkonfigurierte  
SAP-Systeme

Die Basis der Branchenlösungen bilden die 
spezifischen Best Practice-Prozesse von IDS 
Scheer Consulting. Neben der klassischen 
Dokumentationsfunktion bieten diese 
eine direkte Verbindung zur SAP-Software. 
Design, Umsetzung und Tests werden durch 
die Synchronisation der Modelle mit der 
Konfigurationskomponente der SAP-Lösung 
– dem SAP Solution Manager – unterstützt 
und beschleunigt. Die Anwender und 
Fachbereiche können somit im laufenden 
Betrieb beliebig aus der Prozessdarstellung 
in die SAP-Software navigieren und 
umgekehrt. Das Prozessmodell bietet damit 
die Möglichkeit einer Online-Dokumentation 
der Sollabläufe.

Darüber hinaus ermöglicht der Einsatz von 
vorkonfigurierten, branchenspezifischen 
ARIS Process Performance Manager-
Lösungen nicht nur Prognosen sondern 
auch eine professionelle Messung der 
Ergebnisse. Dadurch können enorme 
Verbesserungen wie Verkürzung 
von Durchlaufzeiten, Senkung der 
damit verbundenen Kosten sowie 
Erhöhung der Termintreue, Qualität und 
Kundenzufriedenheit erreicht werden. 
Auch nach der Einführung können die 
Unternehmensabläufe fortwährend 
überwacht und optimiert werden. Neue 
Anforderungen an die Prozesse aufgrund 
geschäftlicher Veränderungen können mit 
Hilfe von ARIS Process Governance sicher 
überwacht und kontrolliert in die Realität 
umgesetzt werden.

Vorkonfigurierte Industry 
ARIS PPM Lösungen

Vorkonfigurierte  
ARIS PG Lösungen
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SCHNELLE UND MESSBARE ERFOLGE STATT 
ZUFALLSERGEBNISSE

•	Sofort verfügbarer Zugang zum Prozessportal für alle Nutzer – 
alle Inhalte sind direkt mit Beginn des Projekts abrufbar

•	Projektdokumente und Prozessmodelle auf Knopfdruck – 
enorme Zeit- und Kostenersparnis

•	Vollautomatische Dokumentation des SAP-Systems mit 
Hilfe des Customizing Clipping Reports – eine bewährte 
Zusatzlösung  von IDS Scheer Consulting, die führend im 
Bereich der Dokumentation von SAP-Systemen ist

•	Automatisiertes Test-Management auf Basis vorkonfigurierter 
Prozesse – der Weg zu deutlichen Qualitätsverbesserungen

•	Exzellente Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiter – prozess- 
und rollenbasierte Trainings

•	Optimale Prozessüberwachung und einfache Umsetzung 
von Prozessanpassungen – ein vorkonfiguriertes, 
workflowgestütztes Change-Management

Ihre Vorteile

Sofort verfügbare 
Inhalte für alle Nutzer

Schnelle Projekt-Scope 
Definition & Blueprint 

Generierung

Automatisierte  
Customizing  

Dokumentation

Automatisiertes
Test Management

Einfaches 
prozess- und rollen-
basiertes Training

 Workflow-gestütztes
Change Management

READY to implement
READY to measure
READY to manage



6  |  Industry.PerformanceReady

Industry.PerformanceREADY FÜR IHRE BRANCHE: 

Chemical.PerformanceREADY

Das Marktgeschehen der chemischen Industrie 
ist geprägt von starkem Kostendruck, weltweit 
steigenden Rohstoffpreisen und einem intensi- 
ven Wettbewerb. Durch Akquisitionen und 
Fusionen gehen neue Großunternehmen her-

vor, die weltumspannende Netzwerke von Produktions- und 
Logistikstrukturen bilden. Diese gilt es erfolgreich zu managen. 
Über die Standardprozesse hinaus deckt  Chemical.PerformanceREADY 
folgende spezielle Branchenprozesse ab:

•	 	Planung: Vertikale Integration, Auftrags- und Lohnproduktion, 
Produktentwicklung mit integrierter Kostenverfolgung (Time-
to-Market)

•	 	Produktion: Rezepturmanagement, Wirkstoffherstellung 
und –abwicklung, papierlose Abwicklung der chemischen 
Herstellung und Verpackung

•	 	Qualitätsmanagement: Integrierte Qualitätssicherung, 
vereinfachte Prüfzeugnisgenerierung

•	 	Reporting: Kostenkontrolle/Planungsoptimierung in der 
Produktion

•	 	Gesetzliche Bestimmungen: Gefahrstoff- und 
Gefahrgutmanagement, insbesondere schlanke Generierung 
und Verwaltung der gefahrgutrelevanten Informationen, 
Chargenmanagement und -rückverfolgung, Gefahrstofflager 
gemäß VCI-Empfehlung

Consumer.PerformanceREADY

Ständiger Preis- und Kostendruck, Konsolidierung 
im Groß- und Einzelhandel, hohe Anforderungen 
durch den Gesetzgeber, Entwicklung neuer Produkte 
für aufstrebende Märkte, kritischere Verbraucher 
– das sind nur einige Herausforderungen, auf die 

Unternehmen der Konsumgüterindustrie reagieren müssen. 
Mit Consumer.PerformanceREADY können Unternehmen die 
Performance aller an der Wertschöpfungskette beteiligten Prozesse 
über eine prozessorientiert eingeführte SAP-Lösung wesentlich 
steigern. Folgende Prozesse werden u.a. abgedeckt:

•	 	Absatzplanung
•	 	Category Management
•	 	Globales Stammdatenmanagement

Discrete.PerformanceREADY

Kaum ein anderer Industriezweig sieht sich mit 
so vielfältigen Herausforderungen konfrontiert 
wie die Diskrete Fertigung. Wer auf dem hart 
umkämpften Markt Wachstumspotenziale 
sichern will, muss hohe Innovationsraten bei 

immer kürzeren Markteintrittszeiten realisieren. Gleichzeitig 
erfordert der Trend zur Variantenvielfalt zunehmend flexiblere 
Fertigungsprozesse. Discrete.PerformanceREADY unterstützt Ihre 
Prozesse ganzheitlich:

•	 	Optimierung von Materialbedarfsplanung und -beschaffung
•	 	Kontrolle komplexer Transportketten und Vermeidung von 

Kapazitätsengpässen
•	 	Synchronisation der Fertigung mit Materialverfügbarkeit 

und Kapazität
•	 	Optimierung der Produktionsabläufe zur Minimierung 

kostenintensiver Rüstzeiten
•	 	Reduktion der Gesamtbetriebskosten der eingesetzten IT-

Landschaft
•	 	Erfüllung gesetzlicher Anforderungen für die Unternehmens-

Compliance

Logistics.PerformanceREADY

Mit der fortschreitenden Globalisierung, den 
dadurch entstehenden Konzentrationsprozessen 
auf dem Markt und dem damit einhergehenden 
Wettbewerb stehen viele Logistikdienstleister 
unter starkem wirtschaftlichem Druck. Gefor- 

dert sind höhere Prozesstransparenz, der Einsatz innovativer 
Technologien, wie RFID, und wachsendes Umweltbewusstsein 
(Green Logistics). Wettbewerbsvorteile können nur die Unter- 
nehmen nutzen, die die gesamte logistische Wertschöpfungskette 
im Griff behalten.  
Logistics.PerformanceREADY ist speziell auf die Anforderungen 
Ihrer Branche abgestimmt:

•	 	Optimierung des Prozesses von der Auftragsannahme bis zur 
Abrechnung

•	 	Unterstützung des klassischen Transportgeschäfts sowie des 
Kontraktgeschäfts

•	 	Integration von Prozessen des internen und externen 
Rechnungswesens, der Fuhrparkverwaltung und des 
Stammdatenmanagements sowie Angebotskalkulation und 
-legung 
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Metals.PerformanceREADY

Die Anforderungen an die metallerzeugende und 
-verarbeitende Industrie ändern sich ständig. Das 
Marktgeschehen ist charakterisiert durch starken 
Kostendruck, weltweit steigende Rohstoffpreise 
und einen intensiven globalen Wettbewerb. 

Neben der unternehmensweiten Anpassung und Harmonisierung 
aller Prozesse sind Unternehmen gefordert, eine IT-Landschaft 
aufzubauen, die ihre Geschäftsprozesse optimal unterstützt. Mit 
Metals.PerformanceREADY steht Ihnen eine Lösung speziell für 
Ihre Branche zur Verfügung:

•	 	Beschleunigung der Auftragsabwicklung mittels Online 
Checks

•	 	Optimierung der Lagerhaltung durch “Finish-to-Order” aus 
Halbfabrikaten

•	 	Sicherung des Cash Flow durch integriertes 
Kreditmanagement 

•	 	Aufdeckung von Einkaufssynergien durch verlässliche 
Planung und Steuerung der Rohstoffbeschaffung, direktes 
Zusammenspiel mit der Absatz- und Produktionsplanung

•	 	Schnelle und verlässliche Evaluation betriebswirtschaftlicher 
Kennzahlen zur Steuerung zentraler Geschäftsbereiche

Pharma.PerformanceREADY

Die wachsende Anzahl von Generikaprodukten 
am Markt – bedingt durch freiwerdende Patente – 
sowie Kostensparmaßnahmen der Krankenkassen 
setzen die Pharmaindustrie insgesamt unter 
massiven Margendruck. Strategien für Kosten- 

senkungen bei gleichbleibender Produktivität sind gefordert. 
Pharma.PerformanceREADY schafft eine einzigartige Durch- 
gängigkeit von Business und IT und unterstützt Ihre spezifischen 
Prozesse.

•	 	Realisierung von komplexen pharmaspezifischen Reporting-
Anforderungen

•	 	Integration von Schlüsselprozessen wie Wirkstoffherstellung 
und -abwicklung, Streckengeschäft, Rezepturverwaltung und 
-freigaben

•	 	Individualisierung der vorkonfigurierten Lösung durch 
Hinzufügen weiterer Komponenten aus dem Bereich 
Supply-Chain-Management, beispielsweise Supply-Network-
Planning, Vendor-Management-Inventory oder Feinplanung

Industry.PerofrmanceREADY ist auch für weitere Branchen und Themenfelder verfügbar. Sprechen Sie uns an!

Retail.PerformanceREADY

Die Effizienzsteigerung und Optimierung 
der Unternehmensabläufe stehen bei 
Handelsunternehmen im Vordergrund. Hohe 
Kosten in der Supply Chain, ständiger Preis- und 
Kostendruck, zunehmende Kaufzurückhaltung 

der Kunden – das sind nur einige Herausforderungen, denen sich 
Unternehmen im Handel aktuell stellen müssen. Mit  
Retail.PerformanceREADY können Unternehmen die Performance 
aller an der Wertschöpfungskette beteiligten Prozesse über eine 
prozessorientiert eingeführte SAP-Lösung wesentlich steigern.

•	 	Realisierung durchgängiger Prozesse für die Kunden-
gewinnung und -bindung

•	 	Umfassende Unterstützung für internes und externes 
Rechnungswesen, Lagerverwaltung/Transport sowie 
Stammdatenmanagement. 

•	 	Möglichkeit zur Ergänzung der vorkonfigurierten Lösung 
durch Komponenten wie Waren- und Sortimentsplanung 
mit SAP® MAP oder SAP® Forecast & Replenishment für die 
automatische Disposition.

Utilities.PerformanceREADY

Die stetige Liberalisierung im Bereich Versorgungs- 
wirtschaft stellt immer neue Herausforderungen 
auf nationaler und internationaler Ebene. Experten 
von IDS Scheer Consulting begegnen diesen mit  
der Entwicklung von Lösungen zur Geschäfts- 

prozessoptimierung und der Einführung von prozessorientierten 
SAP-Systemen. Steigern Sie jetzt Ihren Wettbewerbsvorteil durch 
Utilities.PerformanceREADY, der vorkonfigurierten Branchenlösung, 
die Ihre Prozesse optimal abdeckt.

•	 	Optimierung von Energiedatenmanagement, 
Messstellenbetrieb und Energielogistik

•	 	Unterstützung der branchenspezifischen Lieferantenprozesse, 
insbesondere beim Lieferantenwechsel (Anpassung an die 
Vorgaben GeLi und GPKE)

•	 	Integration der speziellen Kundenprozesse von 
Energieversorgern von der Angebotserstellung bis hin zur 
Abrechnung



Weltweite Präsenz
 
Ägypten
Argentinien
Australien
Bahrain
Belgien
Belize
Brasilien
Bulgarien
Chile
China
Costa Rica
Dänemark
Deutschland
Dominikanische
Republik
Ecuador
El Salvador
Estland
Finnland
Frankreich
Griechenland
Großbritannien
Guatemala
Honduras
Hongkong
Indien
Indonesien
Irland
Island
Israel
Italien
Japan
Jordanien
Kambodscha
Kanada
Katar
Kolumbien
Kroatien
Kuwait
Lettland
Litauen
Luxemburg
Malaysia
Mexiko
Niederlande

Über Software AG:

Software AG ist weltweit führend im Bereich Business Process 
Excellence. Seit über 40 Jahren steht unser Name für Innovation: 
Adabas, die erste transaktionale Hochleistungsdatenbank, ARIS, 
die erste Plattform zur Analyse von Geschäftsprozessen, und 
webMethods, der erste B2B-Server und die erste SOA-basierte 
Integrationsplattform.

Wir liefern unseren Kunden umfassende Produkte, Lösungen 
und Services für das Management von Geschäftsprozessen 
(BPM), die sich durch eine hohe Benutzerfreundlichkeit 
bei niedriger Total-Cost-of-Ownership auszeichnen. Unsere 
branchenführenden Marken ARIS, webMethods, Adabas, Natural, 
CentraSite, Terracotta und IDS Scheer Consulting fügen sich zu 
einem einzigartigen Portfolio zusammen. Wir bieten Software 
und Services für den Entwurf von Prozess-Strategien sowie 
das Design, die Implementierung und die Überwachung von 
Prozessen, für SOA-basierte Integration und Datenmanagement, 
für prozessgesteuerte SAP-Implementierung sowie für 
strategische Prozessberatung und Dienstleistungen.

Software AG - Get There Faster

Nicaragua
Norwegen
Oman
Österreich
Panama
Peru
Philippinen
Polen
Portugal
Puerto Rico
Rumänien
Russland
Saudi Arabien
Schweden
Schweiz
Singapur
Slowakei
Slowenien
Spanien
Südafrika
Südkorea
Taiwan
Thailand
Tschechische Republik
Türkei
Ukraine
Ungarn
USA
Venezuela
Vereinigte Arabische
Emirate
Weißrussland
          
Auf unserer Webseite finden 
Sie eine Niederlassung der 
Software AG in Ihrer Nähe: 
www.SoftwareAG.com.
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AS GLOBAL AS YOUR BUSINESS:
Die Software AG hat weltweit mehr als 65 Geschäfts- und 

Technologiepartner, 10 000 Kunden in 70 Ländern und ist einer der 
25 größten Anbieter von Unternehmens-Software der Welt.


