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1 Introducción 

La sostenibilidad y la actuación responsable son principios rectores en las operaciones 
comerciales de Software AG1. Estamos convencidos de que el comportamiento éticamente 
correcto y el éxito económico van conjuntos. Para proteger a las generaciones futuras y a 
nuestro planeta, la Empresa se compromete a crear no solo valor económico, sino también 
ecológico y social. 

1.1 Objetivo 

Esta política describe los compromisos y directrices a nivel de empresa de Software AG para 
gestionar nuestros impactos sobre el medio ambiente, las personas y la sociedad. En Software 
AG, reconocemos la importancia de la sostenibilidad ambiental en el sector tecnológico. El 
impacto de nuestro negocio puede no ser tan directo y tangible como en otras industrias, pero 
reconocemos que una gestión ambiental responsable es un elemento importante de unas 
operaciones empresariales sostenibles. 

1.2 Alcance 

Nos esforzamos por ampliar nuestro enfoque más allá de nuestras operaciones y por fomentar 
la sostenibilidad en toda nuestra cadena de valor. Creemos que es responsabilidad de todos los 
empleados apoyar a Software AG en su camino hacia un desempeño ambiental responsable. 
Por lo tanto, esta Política se aplica a las operaciones de Software AG a nivel mundial, es decir, a 
todos los empleados, contratistas, proveedores y partners en nuestras operaciones en Europa y 
más allá. 

  

 
1 El nombre Software AG y todos los nombres de productos de Software AG son marcas comerciales o marcas registradas de 
Software GmbH y/o de sus subsidiarias y/o sus filiales y/o sus licenciantes.   
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2 Nuestros compromisos y ambiciones 

En Software AG, reconocemos que la tecnología no solo debe impulsar la innovación y  
el éxito económico, sino también contribuir a la protección del medio ambiente. Nuestra 
responsabilidad ambiental está integrada en la forma en que diseñamos, operamos y 
ofrecemos nuestros productos y servicios en toda nuestra cadena de valor global. 

Nos comprometemos a gestionar y reducir los impactos ambientales relevantes asociados a 
nuestras operaciones y a nuestra cadena de valor mediante un enfoque estructurado y continuo 
centrado en la eficiencia energética, la reducción de emisiones, la gestión de recursos y las 
prácticas empresariales responsables. 

2.1 Clima y energía 

Trabajamos para reducir nuestras emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) mejorando la 
eficiencia energética en nuestras operaciones y optimizando nuestros productos para que 
consuman menos recursos computacionales. Supervisamos continuamente nuestra huella de 
carbono para identificar áreas de mejora y definir medidas de mitigación adecuadas. 

Para garantizar un progreso medible, hacemos seguimiento de nuestro desempeño mediante 
indicadores clave definidos, incluidas las emisiones de carbono (Alcance 1 y 2): emisiones 
totales equivalentes de CO₂ procedentes de operaciones directas y energía adquirida (véase el 
capítulo 3.1). Siempre que sea viable, procuramos aumentar el uso de fuentes de energía 
renovable para nuestras oficinas y operaciones. 

2.2 Productos sostenibles y responsabilidad digital 

Una parte significativa de nuestro impacto ambiental está relacionada con el uso de nuestros 
productos. Por ello, nos esforzamos por diseñar y optimizar nuestras soluciones de software 
teniendo en cuenta la eficiencia energética y el objetivo de reducir la demanda computacional. 
Dependiendo de los entornos y patrones de uso de nuestros clientes, estas mejoras pueden 
contribuir a un menor consumo de recursos. 

2.3 Uso de recursos y economía circular 

Promovemos los principios de la economía circular reduciendo los residuos, fomentando la 
reutilización y garantizando el reciclaje y la eliminación responsables de los equipos 
electrónicos de conformidad con la normativa aplicable. Nuestro objetivo es prolongar el ciclo 
de vida de los activos de TI mediante su reacondicionamiento y reutilización, y garantizar el 
reciclaje trazable de los equipos al final de su vida útil. 
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2.4 Compras sostenibles 

Nuestras decisiones de compra tienen en cuenta criterios ambientales, sociales y de 
gobernanza cuando son pertinentes y viables. Cuando sea posible, damos prioridad a 
proveedores y partners que demuestran un sólido desempeño ambiental y que están alineados 
con nuestros estándares de sostenibilidad. Para supervisar la alineación de la cadena de 
suministro con nuestras expectativas de sostenibilidad, hacemos seguimiento de los firmantes 
del Código de Conducta para Proveedores, es decir, el porcentaje de proveedores que se han 
comprometido formalmente con nuestro Código de Conducta para Proveedores y Partners 
(véase el capítulo 3.1). 

2.5 Movilidad y operaciones sostenibles 

Promovemos prácticas de viajes de negocios y desplazamientos al trabajo ambientalmente 
responsables, facilitando el teletrabajo, dando prioridad a la colaboración virtual y fomentando 
opciones de transporte de bajas emisiones. 

2.6 Cumplimiento y estándares 

Cumplimos con todas las leyes y normativas ambientales aplicables y nos alineamos 
voluntariamente con estándares ambientales reconocidos y mejores prácticas. 

2.7 Concienciación, formación y cultura 

Promovemos la concienciación ambiental mediante la facilitación de información e iniciativas 
internas, permitiendo a los empleados tomar decisiones informadas y responsables en su 
trabajo diario. 
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3 Indicadores clave de desempeño y gobernanza 
Para garantizar la rendición de cuentas y un progreso medible, Software AG define y supervisa 
indicadores clave de desempeño seleccionados relacionados con el medio ambiente y ESG (KPI, 
véase la sección 3.1 más abajo), tal como se establece en la Política Global de Sostenibilidad y 
se informa en nuestra Declaración de Sostenibilidad. 

El cargo de Manager Sustainability/ESG como miembro de la Oficina de Cumplimiento 
(Compliance Office) es responsable de coordinar la recopilación, validación y reporte de los 
datos de KPI, mientras que las funciones empresariales pertinentes contribuyen a la provisión 
de datos y a la implementación de medidas de mejora. Los resultados de los KPI se revisan 
periódicamente para evaluar el desempeño, identificar oportunidades de mejora y apoyar una 
comunicación transparente sobre sostenibilidad tanto interna como externa. 

3.1 Indicadores clave de desempeño para 2026 

• Ambiental: Emisiones de carbono (Alcance 1 y 2) 
Emisiones totales equivalentes de CO₂ procedentes de operaciones directas y energía 
adquirida 

• Social: Firmantes de nuestro Código de Conducta para Proveedores y Partners 
Porcentaje de proveedores que han firmado nuestro Código de Conducta para 
Proveedores y Partners 

• Gobernanza: Informes del canal de denuncias 
Número de informes recibidos y casos resueltos dentro de un plazo definido 

 

4 Revisión y responsabilidad 

Con el fin de orientar nuestras acciones hacia los compromisos anteriores, planificaremos e 
implementaremos continuamente nuevas medidas de sostenibilidad con los mecanismos 
correspondientes para garantizar su eficacia. Esta Política será revisada y actualizada 
anualmente. El órgano responsable de revisar la Política, garantizar su pertinencia y supervisar 
el cumplimiento es la Oficina de Cumplimiento (Compliance Office). 

La Política Global de Medio Ambiente se complementa con otras políticas, procedimientos y 
compromisos, incluidos los siguientes: 

• Código Global de Conducta Empresarial y Ética 
• Política Global de Sostenibilidad 
• Declaración de Compromiso con los Derechos Humanos 
• Código de Conducta para Proveedores y Partners 
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