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1 Einleitung 
Die Software AG ist ein führendes globales Softwaretechnologieunternehmen mit weltweit 
mehr als 4.800 Mitarbeitenden. Wir sind in vielen verschiedenen Ländern und Kulturen 
tätig, agieren jedoch in der Art und Weise, wie wir unsere Geschäfte abwickeln, als ein 
Unternehmen. Einer der wichtigsten Aspekte unserer Arbeit bei der Software AG ist es, 
Vertrauen zu unseren Kunden, Partnern, Anteilseignern und untereinander aufzubauen.  
Dies gelingt nur durch eine gemeinschaftliche Verpflichtung dazu, die Verantwortung für 
das in uns gesetzte Vertrauen zu übernehmen. Wir sind uns der großen Verantwortung 
bewusst, die der Software AG im Zusammenhang mit der Wahrung der Menschenrechte 
mit und für unsere Mitarbeitenden, Kunden, Geschäftspartner, Lieferanten und unsere 
Gemeinschaft zukommt. 

2 Ziel 
Mit dieser Selbstverpflichtung zur Achtung der Menschenrechte möchten wir sicherstellen, 
dass Menschenrechte bei der Software AG und in unserer gesamten Wertschöpfungskette 
respektiert werden. 

3 Geltungsbereich 
Die Selbstverpflichtung zur Achtung der Menschenrechte gilt für alle Niederlassungen 
weltweit und damit für den gesamten Geschäftsbetrieb der Software AG. Darüber hinaus 
erwarten wir auch von unseren Kunden, Geschäftspartnern und Lieferanten, dass sie die 
Menschenrechte respektieren. 

4 Referenzen 
Weitere Informationen finden Sie hier: 

• Global Code of Business Conduct and Ethics der SOFTWARE AG 
• Code of Business Conduct der SOFTWARE AG für Partner 
• Code of Conduct für Lieferanten 

5 Inhalt 
Unsere Unternehmenswerte Inklusion, Integrität und Innovation untermauern unser 
klares Bekenntnis zum Schutz der Menschenrechte in Einklang mit den internationalen 
Menschenrechtsstandards, darunter: 
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• Die Internationale Menschenrechtscharta der Vereinten Nationen und  
• Die Erklärung der Internationalen Arbeitsorganisation (IAO) über 

grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit  

Wir haben den Globalen Pakt der Vereinten Nationen unterzeichnet. Daher beruht 
unser Ansatz für Menschenrechte auf den Leitprinzipien für Wirtschaft und 
Menschenrechte der Vereinten Nationen. 

Wir richten unser Handeln an den Leitprinzipien für Wirtschaft und Menschenrechte der 
Vereinten Nationen aus. Bei Abweichungen zwischen nationalen und internationalen 
Menschenrechtsstandards werden wir den übergeordneten Standard befolgen. Kollidieren 
diese Standards, achten wir das nationale Recht und streben gleichzeitig danach, auch die 
Prinzipien international anerkannter Menschenrechtsnormen zu achten. 

5.1 Unsere Mitarbeitenden 

Die Software AG möchte allen Mitarbeitenden faire Arbeitsbedingungen bieten.  Dies 
bezieht sich unter anderem auf die Arbeitszeit, die Vergütung und die Achtung des Rechts 
unserer Mitarbeitenden auf Versammlungsfreiheit und Tarifverhandlungen. Es ist unser 
Ziel, hohe Gesundheits- und Arbeitsschutzstandards in all unseren Arbeitsstätten 
einzuhalten. Wir lehnen sämtliche Formen von Zwangsarbeit und Kinderarbeit sowie alle 
Arten moderner Sklaverei und Menschenhandel ab. 

Wir engagieren uns für Vielfalt, Gleichberechtigung und Inklusion und beziehen 
entschieden Stellung gegen jegliche Form von Diskriminierung oder Belästigung.  Als 
Arbeitgeber, der sich der Chancengleichheit für Frauen und Männer verschrieben hat, 
streben wir gegenseitigen Respekt und Fairness für unsere Belegschaft und unsere 
zukünftigen Mitarbeitenden an – unabhängig von Alter, Geschlecht, Personenstand, 
Nationalität, ethnischer Zugehörigkeit, Religion, Behinderung, sexueller Orientierung, 
Geschlechtsidentität oder jeder anderen Dimension von Diversität. Wir bieten allen 
Mitarbeitenden Möglichkeiten, ihre Kompetenzen und Kenntnisse weiterzuentwickeln, um 
ihre persönliche und berufliche Entwicklung zu unterstützen. 

Diese Erwartungen spiegeln sich in unserem Code of Business Conduct and Ethics Policy 
(Verhaltenskodex) wider. Wir verlangen von all unseren Mitarbeitenden und 
Führungskräften, dass sie Schulungen zu unserem Verhaltenskodex, der unsere 
Selbstverpflichtung zur Achtung der Menschenrechte umfasst, erfolgreich abschließen. 
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5.2 Unsere Kunden 

Unsere Kunden ermutigen wir dazu, sich für Menschenrechte einzusetzen und unsere 
Verpflichtung zum Globalen Pakt der Vereinten Nationen mitzutragen. Wir unterstützen 
nicht die Verwendung unserer Produkte in einer Weise, die Menschenrechte verletzt.  

Wir bei der Software AG achten das Menschenrecht auf Datenschutz unserer Kunden 
(sowie unserer Mitarbeitenden und anderer). Das strenge Management des Datenschutzes 
ist sehr wichtig, damit wir langfristig das Vertrauen unserer Kunden und anderer 
Interessengruppen gewinnen und erhalten. Wir befolgen die geltenden globalen 
Datenschutzgesetze, um die vertraulichen Daten, die man uns anvertraut, zu schützen. 

5.3 Unsere Geschäftspartner und Lieferanten 

Im Rahmen unserer Verantwortlichkeit zur Wahrung von Menschenrechten haben wir uns 
verantwortungsbewusste Beschaffungspraktiken zum Ziel gesetzt. Insbesondere möchten 
wir sicherstellen, dass auch unsere Geschäftspartner und Lieferanten den 
Menschenrechtsnormen der Software AG nachkommen. Dazu zählen faire 
Arbeitsbedingungen, Gesundheits- und Arbeitsschutz, die Achtung der 
Versammlungsfreiheit und von Tarifverhandlungen, das Recht auf Nichtdiskriminierung 
und das Verbot von Kinderarbeit sowie allen Formen von Zwangsarbeit.  Daher verlangen 
wir von all unseren Lieferanten, dass sie eine Erklärung zu unserem Code of Conduct für 
Lieferanten abgeben und damit ihr Bekenntnis zu unseren Menschenrechtsnormen und 
anderen Standards zum Geschäftsverhalten bestätigen. Auch von allen Geschäftspartnern 
der Software AG verlangen wir, dass sie eine Erklärung zum Code of Conduct für Partner 
der Software AG abgeben und so ihre Verpflichtung zu ethischem Geschäftsverhalten in 
Bezug auf Menschenrechte bekräftigen. 

5.4 Unsere lokalen Gemeinschaften 

Wir glauben, dass wir in der Welt, in der wir leben und arbeiten, eine größere 
Verantwortung tragen, die sowohl lokale Gemeinschaften als auch die Gesellschaft als 
Ganzes einbezieht. Indem wir uns vor Ort engagieren und gemeinnützige Programme 
durchführen, möchten wir in lokalen Gemeinschaften Positives bewirken.  

Die Software AG ist sich der Bedrohung und der Herausforderungen bewusst, die der 
Klimawandel für die Menschenrechte mit sich bringt – vor allem in benachteiligten 
Gemeinschaften. Darum ist es unser Ziel, umweltfreundliche Technologien einzusetzen 
und unseren ökologischen Fußabdruck zu minimieren.  
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6 Umsetzung und Überwachung 
Die Software AG hat ein robustes Compliance-Management-System aufgebaut. Des 
Weiteren führt das Internal Audit Team der Software AG regelmäßige Audits durch, um zu 
prüfen, ob Richtlinien und Selbstverpflichtungen intern eingehalten werden. Verstöße 
werden durch geeignete Abhilfemaßnahmen eingedämmt. 

7 Beschwerdeverfahren 
Bei Fragen, Bedenken oder einem Verdacht auf Verstöße gegen diese Selbstverpflichtung 
sind Mitarbeitende und Führungskräfte dazu angehalten, sich an unser Compliance Board 
zu wenden (über: complianceboard@softwareag.com). Auch andere Interessierte können 
Anfragen an das Compliance Board stellen oder einen Verstoß gegen diese 
Selbstverpflichtung melden (über dieselbe E-Mail-Adresse). Wir sind bestrebt, diesen 
Bedenken nachzugehen, sie aufzugreifen und darauf zu reagieren, da es uns ein großes 
Anliegen ist, wirksame Gegenmaßnahmen anzubieten. Die Software AG duldet keinerlei 
Vergeltungsmaßnahmen gegen Mitarbeiter, Verantwortliche oder Vorgesetzte, die solche 
Verstöße oder mutmaßlichen Verstöße in gutem Glauben melden. 

8 Meldung und Überprüfung 
Wir verpflichten uns, regelmäßig über unsere Fortschritte in Bezug auf Menschenrechte im 
gesamten Unternehmen Bericht zu erstatten und so das Prinzip der Transparenz zu 
wahren. Daher veröffentlichen wir jährlich unsere nichtfinanzielle Erklärung im Rahmen 
unseres Geschäftsberichts, in der wir unsere Maßnahmen bezüglich Menschenrechten, 
einschließlich der Fortschritte bei der Umsetzung unserer Selbstverpflichtung zur Achtung 
der Menschenrechte, darlegen. 

Das Compliance Board und unser Vorstand überprüfen und aktualisieren diese 
Selbstverpflichtung in regelmäßigen Abständen. 
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ABOUT SOFTWARE AG 

Software AG began its journey in 1969, the year that technology helped put a man on the moon and the software industry was born. Today our infrastructure software makes a world 

of living connections possible. Every day, millions of lives around the world are connected by our technologies. A fluid flow of data fuels hybrid integration and the Industrial Internet 

of Things. By connecting applications on the ground and in cloud, businesses, governments and humanity can instantly see opportunities, make decisions and act immediately. 

Software AG connects the world to keep it living and thriving. For more information, visit www.softwareag.com. 
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