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Das Produkt des IT-Planungsrates
FIM – Föderales Informationsmanagement
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1

Leistungsobjekt und Verrichtung
anhand Normenanalyse bestimmen
Leistungssteckbrief im Leistungskatalog 

2

Dokumente anhand
Stammprozess identifizieren

Dokumentsteckbriefe
im Datenfeldkatalog

4

Stammtext erstellen und 
Dokumentsteckbriefe referenzieren
Stammtext in der 
Leistungsbibliothek

§

Prozessmodellierung anhand
Normenanalyse vornehmen
Stammprozess in der Prozessbibliothek

3

Dokumentsteckbriefe im Stammprozess referenzieren
Stammprozess in der Prozessbibliothek

5

Stammdatenschemata aus 
Handlungsgrundlagen und amtlichen 

Vordrucken modellieren
Stammdatenschemata in 
Datenschemabibliothek

7

Stammtext

Stammprozess

Stammdatenschemata

Stamminformationen

Leistungszuschnitt anhand 
Normenanalyse

Prozessklasse im Prozesskatalog

Gesetze, Rechtsverordnungen, Verwaltungsvorschriften … 
als Ausgangsbasis  
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ARIS4FIM & ARIS4OZG
für Prozesse und Datenfelder
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FIM-Katalothek in ARIS4FIM 
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IPR Ebene 3
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Masken
Verknüpfung von Prozessen und Datenfeldern

Darstellung von Datenfeldern und 

Codelisten

XDatenfeld konform

Darstellung von Datenfeldern und 

Codelisten

XDatenfeld konform

Button lösen

Funktionen aus

Schulstufen und Schulform prüfen

Output

Schulformen

Name der Schule

OK prüfen

Angaben zur...

Klassenstufe

Input

Klassenstufe

Name der Schule

Schulform ermitteln

abbrechen

Schulform und -
stufe ermitteln

Schulstufe

Klassenstufe

SchulartSchulart

Schulformen

Schulstufe



Masterprozess und Varianten

16.04.2024

Variante Adaptionen auf Kommunalebene Akzeptieren oder
Zurückweisen der 
Änderungen des 
Masterprozesses

Masterprozess

Notwendige Änderung

Initialer  Roll-Out eines Landesprozesses Änderung am Landesprozess mit Roll-Out

zuständige Behörde

Strafverfahren
durchführen

Gesundheitsamt / vom Gesundheitsamt beauftragter Arzt / Bundeswehr

04

Tätigkeitsbeginn
prüfen ??

Antrag erhalten

Voraussetzungen erfüllt?

Frist eingehalten?

02

Zuständigkeit prüfen

05

Strafverfahren
einleiten ??

Exklusives Gateway

zuständig?

Strafverfahren eingeleitet

06

Über Tätigkeits-
verbote /Verpflich-

tungen belehren

Person

01

Antrag
entgegennehmen

§

03

Voraussetzungen
prüfen

nein

nein, verspäte Anfrage
(Tätigkeit bereits

ausgeübt)

Antrag

nein

ja

ja

Vorgangmündliche Belehrung

...

Bescheinigung abgelehnt (bestandskräftig)

ja

zuständige Behörde

Strafverfahren
durchführen

Gesundheitsamt / vom Gesundheitsamt beauftragter Arzt / Bundeswehr

04

Tätigkeitsbeginn
prüfen ??

Antrag erhalten

Voraussetzungen erfüllt?

Frist eingehalten?

02

Zuständigkeit prüfen

05

Strafverfahren
einleiten ??

Exklusives Gateway

zuständig?

Strafverfahren eingeleitet

06

Über Tätigkeits-
verbote /Verpflich-

tungen belehren

Person

01

Antrag
entgegennehmen

§

03

Voraussetzungen
prüfen

nein

nein, verspäte Anfrage
(Tätigkeit bereits

ausgeübt)

Antrag

nein

ja

ja

Vorgangmündliche Belehrung

...

Bescheinigung abgelehnt (bestandskräftig)

ja

Notwendige Änderung
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Über Tätigkeits-
verbote /Verpflich-

tungen belehren

Person

01

Antrag
entgegennehmen

§

03

Voraussetzungen
prüfen

nein

nein, verspäte Anfrage
(Tätigkeit bereits

ausgeübt)

Antrag

nein

ja

ja
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einleiten ??
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§
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nein, verspäte Anfrage
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Vorgangmündliche Belehrung

...

Bescheinigung abgelehnt (bestandskräftig)

ja

Adaptionen auf Kommunalebene

• FIM Prozessmodelle am Beispiel eines auszurollenden Landesprozesses
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Übersetzung von Fachrecht in bürgernahe Sprache und technische & organisatorische 
Systemanwender

1. Senken des Übersetzungs-/Implementierungsaufwandes

2. einheitliches redaktionelles und organisatorisches Verwaltungsverfahren für die Länder und 
Kommunen

3. Prinzip der Nachnutzung: qualitätsgesicherte Standards der nächsthöheren 
Rechtssetzungsebene

4. Förderung eines effizienteren und effektiveren Verwaltungshandelns beim Vollzug

5. Oberste Landesbehörden arbeiten mit der gleichen Methode  besseres gegenseitiges 
Verständnis (weniger Kommunikationsdefizite)

6. Ermöglicht über Organisationsgrenzen hinaus kollaboratives Arbeiten

7. Unterstützung durch die FIM LRed als Schnittstelle zwischen Verwaltung und Wirtschaft

FIM – und die (digitale) Rendite?



 ARIS4FIM 
1. Basisdienst des Landes = kostenlos
2. ARIS4FIM hat bspw. für das Prozessmodell Semantik-Checks 

(Plausibiltätsprüfung)
3. Infos aus allen drei Bausteinen sichtbar und gegenseitig referenzierbar
4. Interkommunale Zusammenarbeit durch eine Datenbank möglich
5. Land entwickelt kooperativ das System ständig weiter

ARIS4FIM – und die (operative) Rendite?



Repository offen
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https://dataporttest.dpublic.cloud/#fimst
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1 Maskeninformationen können 
optional erstellt werden, um OZG-
Referenzinformationen für die 
Entwicklung eines Prototyps oder 
einer Online-Leistung weiter zu 
konkretisieren.

FIM-
Stamminformationen 

Klick-Prototyp

Online-Leistung

Rechtsgrundlage 
der Leistung

OZG-Referenz-
informationen

Masken-
informationen1

Abstrakte Modelle Konkrete Umsetzung

FIM

FIM

Unterstützung durch die 
FIM-Landesredaktion (MI)

Unterstützung durch das 
Ministerium für Infrastruktur und Digitales (MID)

Mit FIM zum Online-Dienst

ARIS4FIM ARIS4OZG



ARIS – ein Werkzeug für ganzheitlichen 
organisatorischen Redaktionsansatz ?

16.04.2024

Geschäftprozessmanagement

(ARIS4GPM)

Föderales

Informationsmanagement

(ARIS4FIM)

Onlinezugangsgesetz

(ARIS4OZG)

Geschäftsprozesse (EPK und BPMN)

IT-Systeme, Organigramme, Risiken,

Strategien, Ziele, Anforderungen, usw.

OZG–Referenzprozesse (BPMN),

OZG-Referenzdatenschemata

Maskenbeschreibungen, usw.

FIM-Stammprozesse (BPMN)

FIM-Stammdatenschemata,

FIM-Stammtext als bidirektionale 

Schnittstelle zu (LeiKa-) 

Leistungsredaktionen

ARIS4FIM

ARIS4OZG

ARIS4GPM
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INHOUSEMODELL UND VERTRAGSABSCHLÜSSE
Große Reichweite durch zweiAnbieter

Anbieter und Bereitsteller:
Bereitstellungsvertrag mit
FITKO   /  govdigital   über die
Nutzung eines digitalen
Services sowie Recht zur  
Weitergabe an Dritte.

Anbieter und Kunde:
Nachnutzungsvertrag mit  
FITKO / govdigital über die
Nutzung eines digitalen
Services sowie Recht zur
Weitergabe an Dritte.

Bereitsteller und Kunde:
Abstimmung mit dem
Kunden im Bestellprozess
über Implementierung und
Bereitstellung.

Inhousemodell govdigital:
Kunde und Bereitsteller sind
Mitglied oder Träger eines
Mitglieds / Reichweite: bis in
die Kommunen.

Inhousemodell FITKO:
Kunde und Bereitsteller sind
Mitglied / Reichweite: alle  
Bundesländer.



Software as a Service
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FIM-Schulung
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WBT Nutzung 
Redaktionswerkzeuge
Schulung von techn. Dienstleister

WBT Nutzung 
Redaktionswerkzeuge
Schulung von techn. Dienstleister

Basis-
Schulung

Kickoff-
Schulung

WBT Nutzung 
Redaktionswerkzeuge
Schulung von techn. Dienstleister

Workshops zum Baustein 
Datenfelder

Workshops zum Baustein 
Prozesse

Workshops zum Baustein 
LeistungenS
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Unterstütz-
ung bei der 
Umsetzung

Schulterblick-
assistent

Online-
Sprechstunde

Kollaborations-
plattform

Selbstorganisiertes Lernen Trainer-geführte Elemente Performance Support



Sachsen-Anhalt schult eigene Experten für 
digitale Verwaltungsleistungen
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Diskussion
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Ist FIM der Standard zur Digitalisierung der 
öffentlichen Verwaltung?



Impressum

Ist FIM der Standard zur Digitalisierung der öffentlichen Verwaltung?
#moderndenken in Sachsen-Anhalt

Public Summit 2024
Vom bürokratischen Bremsklotz zum Beschleuniger – Wie können Bund, 
Länder und Kommunen unsere Wirtschaft beleben?

Ministerium für Inneres und Sport des Landes Sachsen-Anhalt
Referat 16 – FIM-Landesredaktion

Kontakt: FIM-Landesredaktion@mi.sachsen-anhalt.de in Zusammenarbeit mit 
Dataport und der Software AG (SAG)


